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Carta del Director



Nuestro objetivo, ser una
empresa 100% responsable:

“Ser una compania de la
que la sociedad se sienta
orgullosa; un proyecto
empresarial en el que
todos centremos
nuestros esfuerzos en ser
eficientes, productivos y
asumamos la importancia
que tienen nuestras
decisiones en la sociedad
Yy en nuestro equipo”

Un ano mas, me complace presentaros la Memoria de
Responsabilidad Social Corporativa correspondiente al
ano 2022 de nuestra compania. Esta memoria refleja el
esfuerzo y dedicacion de todos los que formamos
parte de nuestra organizacion, asi como nuestra firme
determinacion de contribuir al avance de la
sostenibilidad y el cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

El ano 2022 ha sido un periodo de logros y avances en
nuestra mision de convertirnos en una empresa mas
responsable y sostenible. Nuestro compromiso con la
responsabilidad social ha sido el faro que nos ha guiado
en cada paso que hemos dado. Hemos trabajado
arduamente para integrar practicas responsables en
todos los niveles de nuestra operacion, desde nuestros
procesos internos hasta nuestra relacion con clientes y
otras comunidades a las que impacta nuestra actividad.

Nuestra empresa ha reafirmado su compromiso con la
eficiencia y la calidad a lo largo de este ano; una calidad
que no solo se ha reflejado en nuestros servicios, sino
también en nuestro enfoque hacia la sostenibilidad.
Hemos tomado decisiones conscientes y responsables
para minimizar nuestro impacto en el medio ambiente y
contribuir positivamente al bienestar de las personas y
las comunidades en las que operamos. Nuestra
determinacion se ha traducido en mejoras tangibles en
dreas clave como la reduccion de nuestra huella de
carbono, la promocion de la salud en practicas
laborales en pos del bienestar corporativo, y la
colaboracion con socios estratégicos para abordar
desafios globales.

En esta Memoria, encontrareis una descripcion
detallada de nuestras acciones, resultados y metas
alcanzadas durante el Ultimo ano. También destacamos
nuestras areas de enfoque para el futuro, ya que
nuestra mirada esta puesta en un horizonte mas
sostenible y responsable.

Por Jditimo, me gustaria mencionar que nuestro
compromiso con la sostenibilidad y los ODS no serfa
posible sin el esfuerzo y dedicacion de cada uno de
VOsotros y vosotras, nuestros valiosos colaboradores, y
la confianza continua de nuestros estimados clientes y
aliados. Juntos, hemos demostrado que es posible
armonizar el crecimiento empresarial  con la
responsabilidad social y ambiental.

Al mirar hacia adelante, reafirmo nuestra determinacion
de seguir trabajando con pasidon y compromiso en pos
de un mundo mejor y mas sostenible para todos.

Atentamente,
b

=7

Ricard Sayds Suasi
Director General de MAS Prevencion



Objeto y Alcance



Introduccion

“Esta Memoria quiere
aportar compromiso,
transparencia e
informacion sobre lo

que hacemos y como
lo hacemos, en relacion
a las preocupaciones
economicas, sociales,
medioambientales

y eticas”

El  presente documento recoge el
compromiso de MAS Prevencion, Servicio
de Prevencion SLU. (en adelante MAS
Prevencion) con la sostenibilidad; y trata el
impacto de su gestion en los ambitos social,
economico y medio ambiental a lo largo del
periodo de 2022.

Con esta Memoria se quiere aportar
compromiso, transparencia e informacion
sobre lo que hacemos y cémo lo hacemos
en relacion a las  preocupaciones
economicas, sociales, medioambientales vy
éticas, exponiendo de forma abierta y clara
aquello que se hace bien y lo que es
susceptible de mejora, con la idea firme de
ser fiel a la promesa adquirida con la
sociedad y los distintos grupos de interés a
los que afecta nuestra actividad.

Desde 2017, MAS Prevencion es firmante del
Pacto Mundial, iniciativa mediante la cual la
Organizacion de las Naciones Unidas
promueve los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Asi, la compania trabaja
de forma constante en garantizar aquellos
objetivos en los que mas influye el impacto
de su actividad, impulsando acciones
medioambientales, sociales y de
gobernanza responsables, que impacten
positivamente en los entormos en los que
tiene presencia, fortalezcan su reputacion y
mejoren sus relaciones con el entorno.

MAS Prevencion promueve una gestion
responsable, que apuesta por la eficiencia y
la optimizacion de los recursos, en linea con
su decision de contribuir a proteger y
preservar el planeta. Un modelo, ademas,
basado en la honestidad y la transparencia,
que persigue devolver a la sociedad parte
de lo que de ella recibe.

Por ultimo, mencionar que esta Memoria
posee un caracter descriptivo y no ha sido
elaborada conforme a ningun estandar
referente en la materia.



MAS Prevencion manifiesta su apoyo
a los Diez Principios del Pacto Mundial

Para MAS Prevencion, contribuir al desarrollo
social de los entornos en los que tenemos
presencia, €s Uuna obligacion 'y  una
responsabilidad. Como tal, asumimos el
compromiso de crear valor compartido y de
impulsar una actividad sostenible en todos
Nnuestros procesos.

Precisamente es en el marco de este modelo de
negocio en el que trabajamos a diario para
ofrecer respuestas a las necesidades
planteadas por aquellos Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) en los que mas influye el
impacto de nuestra actividad.

Derechos humanos

Las empresas deberfan apoyar y respetar la
proteccion de derechos humanos declarados
internacionalmente.

Las empresas deberian asegurarse de no ser
participes de vulneraciones de derechos
humanos.

Trabajo

Principio 3

Las empresas deberian defender la libertad de
asociacion y el reconocimiento efectivo del
derecho de negociacion colectiva.

Principio 4
Las empresas deberian defender la eliminacion
de todas las formas de trabajo forzado u
obligatorio.

Principio 5
Las empresas deberian defender la abolicion
efectiva de la mano de obra infantil.

Principio 6

Las empresas deberian defender la eliminacion
de la discriminacion con respecto al empleo y
la ocupacion.

Incorporar este enfoque en el ambito
empresarial, supone tener una vision de futuro
que nos orienta y que afianza nuestra
sostenibilidad en el tiempo.

Medio ambiente

Principio 7

Llas empresas  deberian apoyar  un
planteamiento preventivo con respecto a los
desafios ambientales.

Principio 8

Las empresas deberian llevar a cabo iniciativas
para fomentar una mayor responsabilidad
ambiental.

Principio 9

Las empresas deberian promover el desarrollo
y la difusion de tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

Lucha contra la corrupcion

Principio 10

Las empresas deberfan trabajar contra la
corrupcion en todas sus formas, como la
extorsion y el soborno.



Compromiso con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (en adelante, ODS) con sus 169 Metas que forman la Agenda 2030,
brindan el marco adecuado para lograr un futuro mejor para todos, acabar con la pobreza extrema, combatir
la desigualdad y la injusticia y proteger nuestro planeta.

Tras el estudio de los 177 ODS y las 169 Metas, nuestra actividad impacta mas directamente con el ODS 3
(Salud y Bienestar), asi como con el ODS 4 (Educacion de calidad) y su relacion con el ODS 8 (Trabajo
decente y crecimiento economico). Otros Objetivos de Desarrollo Sostenible que también estan presentes
en nuestras acciones son el ODS 1 (Fin de la pobreza) y ODS 2 (Hambre cero), mediante donaciones
economicas a iniciativas solidarias en favor de la asistencia alimentaria de los que mas lo necesitan, al
establecer alianzas con agentes que las promueven, tomando entonces protagonismo el ODS 17 (Alianzas).
También, el ODS 10 (Reduccion de la desigualdades) ya que colaboramos con entidades que velan por los
derechos de personas en riesgo de exclusion social.

A continuacion se explican brevemente:

ODS ACCIONES EN CURSO

FIN

0E LA POBREZA » Donaciones a bancos de alimentos, comedores sociales y otras entidades.
M : ,n. ¢ Ayuda a personas refugiadas ucranianas.
R ¢ Donacion de material y equipos sanitarios (Ucrania y Gambia)

* Donaciones a bancos de alimentos, comedores sociales y otras entidades.
¢ Ayuda a personas refugiadas ucranianas.

wn ¢ Firma de acuerdos de colaboracion con diversas fundaciones y asociaciones.
¢ Programa de mindfulness interno para las personas trabajadoras.

—’\’\/\' ¢ Incorporacion a un Cluster de Salud en Aragdn que promueve la investigacion.

e Patrocinio de eventos deportivos solidarios.

e Patrocinio de un congreso de investigacion contra el cancer.

e Donaciones de sangre y colaboracion con el Banco de Sangre y Tejidos.

¢ Protocolos de salud y seguridad en los distintos puestos de trabajo.

e Practica de reconocimientos médicos, que tiene como objetivo el seguimiento
medico y el control preventivo del estado de salud de las personas
trabajadoras de nuestras empresas clientes.

e Difusion entre la poblacion general asi como entre las empresas clientes,
diferentes recursos con informacion de interés sobre bienestar y cuidado de la
salud de las personas trabajadoras (blog, videos, infografias, etc).

¢ Implementacion y mejora de diferentes servicios de Promocion de la Salud en
el Trabajo como programas dirigidos a la prevencion y cuidado de la salud,
adquisicion de habitos saludables, etc.

e Realizacion de pruebas analiticas complementarias para la deteccion precoz
de enfermedades y prevencion de riesgos.




Compromiso con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
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17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

ACCIONES EN CURSO

Formacion y capacitacion de la propia plantilla de la compania.

Colaboracion con entidades educativas (FEUZ, Adams Formacion, SEAS
Estudios Superiores y otros).

Formacion a personas trabajadoras y desempleadas de todos los sectores
favoreciendo la empleabilidad.

Revision y actualizacion del Plan de igualdad.

Revision y actualizacién del Manual de Conducta Etica.

Protocolo frente al acoso sexual y por razon de sexo en el ambito laboral.
Protocolo de comunicacion y actuacion en los conflictos interpersonales.

Empleo estable y de calidad.

Pautas de conducta ética para proveedores.

Servicio de prevencion propio para promover un entorno de trabajo seguro y
sin riesgos para todas las personas trabajadoras.

Horarios con flexibilidad y calendario anual de descansos.

Politica de no discriminacion.

Protocolo frente al acoso y la violencia fisica en el ambito laboral.

Difusion de la estrategia de prevencion del suicidio en Aragon.

Colaboracion con entidades que fomentan la integracion de personas con
discapacidad en el mundo laboral.

Sistema de Gestion Medioambiental que cuenta con un procedimiento de
actuacion dentro de la empresa.

Cambios en infraestructuras para una mejora de la eficiencia energética,
reduccion del consumo de agua y de combustible.

Alianzas con organizaciones sectoriales y sociales (AECC, Asociacion Arambia,
Asociacion Sonrisas, Fundacion Sese, Camara de Comercio de Zaragoza,
Arahealth, ASPREN, Fundacion Atades, Banco de Sangre y Tejidos de Aragon,
ESIC, Zal Port, Asociacion de Veteranos del Club Deportivo Teruel, Unidad de
Prevencion del Suicidio del Hospital Clinico Universitario de Zaragoza).
Colaboracién con entidades que fomentan la integracion laboral de personas
con discapacidad.

Servicio de asesoramiento psicologico 24 horas orientado a la gestion de
situaciones complicadas de ambito laboral o personal.



cQuiénes somos?

8



Sobre nosotros

MAS Prevencion esta acreditada como Servicio
de Prevencion (Acreditacion SP/1/A997/N) con
caracter definitivo para su actuacion a nivel
nacional, tal y como prevé la Ley de Prevencion
de Riesgos Laborales (Ley 31/95 de 8 de
noviembre) y el Reglamento de los Servicios de
Prevencion (Real Decreto 39/1997 de 17 de enero
y Real Decreto 780/1998 de 30 de abril).

La organizacion de la actividad de nuestra
compania se articula en torno a la prestacion de
servicios como Servicio de Prevencion a todos
nuestros clientes, dando cobertura en las cuatro
especialidades siguientes: Vigilancia de la Salud,
Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial y
Ergonomia y Psicosociologia Aplicada.

En cifras

En MAS Prevencion, contamos con mas de 30
anos de experiencia en la gestion de la
Prevencion de Riesgos Laborales, dando servicio
a cerca de 38.000 clientes y protegiendo a mas
de 470.000 personas trabajadoras a través de
las actuaciones realizadas en materia de
Prestacion Técnica y Salud Laboral.

Nuestra sede social se ubica en la C/ Monasterio
de Samos 31-33 de Zaragoza y desde sus
inicios, ha ido creciendo tanto en capacidad de
trabajo como en la adquisicion de nuevas
instalaciones e infraestructuras, desarrollando
actualmente nuestra actividad en mas de 75
centros repartidos por todas las CCAA,
distribuida en ellos una plantilla de mas de 730
personas empleadas.

En cuanto a la evolucion de nuestra actividad, en 2022 contamos con las siguientes cifras:

m E3m7|o.re35§sgclientes
&é -Cllgr;ogs-ligpartidos

% 375.631

/,_/: Reconocimientos medicos

98.2%

de tasa de fidelizacion

§> 151.417

Trabajadores formados

§> 474.850

Trabajadores protegidos

“En 2022 protegimos a mas de 470.000 personas
trabajadoras a través de las actuaciones realizadas en
materia de Prestacion Técnica y Salud Laboral”



Estrategia corporativa

Mision
Promover la seguridad, salud y bienestar
integral de las personas trabajadoras.

80

Ofrecer un servicio especializado, de calidad,
profesional e innovador, referente en el sector,
CUyo objetivo es la mejora continua de las
condiciones de trabajo y la integracion de la

cultura preventiva en todos los ambitos de las
organizaciones.

De esta manera, consiguiendo que los
habitos seguros y saludables formen parte
del ADN de las empresas y de sus
trabajadores y trabajadoras.

MAS

e

Profesionalidad

\\II/
< ~

Valores

Contamos con expertos en todas las areas y especialidades preventivas.

Calidad
* Buscamos conseguir la excelencia &
en nuestros servicios y la mejora

continua de nuestros procesos.
Innovacién continua

La investigacion, innovacion y adaptacion / \
continua de nuevas tecnologias es nuestra j”l

respuesta a los retos que se nos presentan.
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Trabajo en equipo
Ofrecemos servicios multidisciplinares,
trabajando conjuntamente y formando

una red interconectada de especialistas.

Compromiso
Con todos los publicos con los que nos
relacionamos, con la seguridad y salud
laboral como aspecto necesario.



Nuestra historia

Fundacion bajo el
nombre de "Mutua de
Accidentes Zaragoza"

Ley de Seguridad
Social

Segregacion de los
Servicios de Prevencion

e —

Real Decreto
688/2005

Real Decreto
1622/2011

Venta de los Servicios
de Prevencion

Grupo Echevarne

A
1905

Fundacion

Nuestros inicios se vinculan con Mutua MAZ,
fundada en 1905 por Laguna de Rins junto a
varios empresarios, bajo el nombre de “La Mutua
de Accidentes de Zaragoza”. Fueron los propios
empresarios de los sectores industriales quienes
tomaron la iniciativa de fundar una organizacion,
que de manera mancomunada prestase
asistencia médica a sus trabajadores.

Al
2005
Real Decreto

MAS Prevencidn encuentra su razon de ser
cuando la Mutua, que ejercia la actividad de
servicio de prevencion ajeno a sus empresas
mutualistas, debe optar por desvincular dicha
actividad de la del resto de actividades de la
Mutua y crea una sociedad independiente para
poder ejercerla (Real Decreto 688/2005).

11

A
1967

Ley de seguridad social

En 1967 la compania comienza a ejercer como
entidad colaboradora con la Seguridad Social en
la proteccion frente accidentes de trabajo.

A partir de los anos 80, la Mutua comenzd un
proceso de expansion y de fusiones con otras
mutuas del sector, que hizo posible dar servicio
en todo el territorio nacional.

i
2006
Segregacion

En el caso de Mutua se optd por crear una
Sociedad de Prevencion, pasando a constituirse
como un ente autbnomo denominado Sociedad
de Prevencion de MAZ, Seguridad Laboral, S.L. A
partir de este momento, MAS Prevencion
gestiona todas las actividades del antiguo
servicio, siendo la Mutua MAZ su Unico
accionista.



Nuestra historia

Ley de Seguridad Segregacion de los
Social Servicios de Prevencion

N

Real Decreto
688/2005

Venta de los Servicios
de Prevencion

Fundacion bajo el
nombre de "Mutua de
Accidentes Zaragoza"

Real Decreto

Grupo Echevarne
1622/2011

A
2011
R.D. 1622/

En el ano 2011 y por exigencias del Real Decreto
1622/2011, todas las sociedades de prevencion
pertenecientes a una Mutua debian realizar un
cambio en su denominacion social excluyendo
de la misma el nombre de la Mutua a la que
pertenecen. Por este motivo, pasamos a
denominarnos MAS  Prevencion, Servicio de
Prevencion, S.L.U, nuestro actual nombre.

A
ACTUALIDAD

Grupo Echevarne

MAS Prevencion forma parte del Grupo
Echevarne, holding empresarial que opera en el
sector salud y que ofrece sus servicios en el
ambito Asistencial, Diagnostico y Prevencion.

12

A
2015

Separacion efectiva

Con la entrada en vigor de la Ley de Mutuas,
Laboratorio Echevarne, empresa fundada en
1958 que ha conseguido destacarse como uno
de los laboratorios mas importantes e
innovadores a nivel nacional, adquiere MAS
Prevencion como socio Unico.
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Presentacion de la actividad

Prestacion Técnica

Gestionamos de forma integral la
Prevencion de Riesgos Laborales en
las empresas.

En MAS Prevencion damos cobertura a las
especialidades de Seguridad en el Trabajo,
Higiene Industrial y Ergonomia y Psicosociologia
Aplicada para la realizacion del Servicio de
Prevencion Ajeno en nuestras empresas
clientes. Para ello, contamos con personal vy
medios técnicos.

Nuestro objetivo principal es el de dotar a las
empresas clientes de un sistema de gestion de
la prevencion de riesgos laborales eficaz, asi
como garantizar que la documentacion
generada en esta materia se encuentre
actualizada y a disposicion de la Autoridad
Laboral.

Para todo esto, en MAS Prevencion hemos
desarrollado un Sistema de Gestion de la
Prevencion que aporta una metodologia cuyo
objetivo es dar cumplimiento al articulo 16 de la
Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos
Laborales, que establece que:

[.La prevencion de riesgos laborales debera
integrarse en el sistema general de gestion de la
empresa, tanto en el conjunto de sus
actividades, como en todos Ilos niveles
Jerarquicos de ésta, a traves de la implantacion y
aplicacion de un Plan de Prevencion de Riesgos
Laborales...]

13

Vigilancia de la Salud

Desde Vigilancia de la Salud orientamos los
programas preventivos de las empresas
asociadas con el objetivo de mejorar el nivel de
salud de las personas empleadas. Se garantiza la
realizacion de  reconocimientos  médicos
especificos a las personas trabajadoras en toda
la geografia nacional, asi como el desarrollo de
actividades preventivas para el cumplimiento de
las exigencias legales en materia de Salud
Laboral.

Promovemos la proteccion
basandonos en la salud y el
bienestar.

Integrada dentro de la Especialidad de Medicina
del Trabajo, la Salud Laboral tiene como objetivo
el seguimiento medico y el control preventivo del
estado de salud de las personas trabajadoras,
todo ello, en estrecha colaboracion con el resto
de las especialidades cubiertas.

MAS Prevencion desarrolla las actividades en
Salud Laboral de conformidad con lo establecido
en el articulo 22 de la Ley 31/1995, en el articulo
37 del Real Decreto 39/1997 y del Real Decreto
843/2011 tanto a nivel individual como colectivo.

Para ello, sigue las pautas marcadas por el
Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de
Salud Laboral, el Ministerio de Sanidad y las
Organizaciones Cientfficas en la materia,
enfocadas en la deteccion de los problemas de
salud en general y particularmente, en los
riesgos especificos profesionales que se
determinen en los trabajadores/as expuestos.

Ademas, en MAS Prevencion detallamos en
distintos informes el estado de salud de cada
trabajador/a, cumpliendo con todos los
cometidos que se deriven de la Ley 31/1995 (Ley
de Prevencion de Riesgos Laborales).



Presentacion de la actividad

Formacion

e Disponemos de modalidades
formativas para todo tipo de
empresas.

De manera trasversal a las dos grandes areas
de actuacidn descritas, en MAS Prevencion
disponemos del Area de Formacién que
gestiona la prestacion de formacion en materia
de Prevencion de Riesgos Laborales para el
cumplimiento de las obligaciones legales en este
ambito.

En MAS Prevencion entendemos la formacion no
como una obligacion derivada de la normativa
legal que hay que cumplir, sino como un medio
para proporcionar los conocimientos tedricos vy
practicos necesarios para conseguir asi, que los
accidentes y las enfermedades profesionales se
reduzcan de manera efectiva.

Impartimos  cursos  relacionados con las
diferentes areas de la Prevencion de Riesgos
Laborales, ayudando a las organizaciones a
desarrollarse y mejorar.

La oferta formativa que desarrollamos se adapta
a las distintas modalidades demandadas:
presencial, online, a distancia y aula virtual.

En este sentido, apostamos por la formacion
practica, para la cual disponemos de un amplio
catalogo de cursos, disponible en nuestra web
en Formacion < Cursos de Formacion < Areas
Formativas. Algunos ejemplos son:

Carretilas  Elevadoras (acreditacion para la
imparticion de cursos segun la Norma UNE
58451), Plataformas Elevadoras, Puentes Grua,
Trabajos en Altura, Espacios confinados, Riesgos
Eléctricos, Conduccion Segura, Primeros Auxilios
y Primeros Auxilios Pediatricos, Patologias
Osteomusculares, cursos TELCO (programas de
formacion homologados para la capacitacion de
personas empleadas del sector de
telecomunicaciones).

14

Asimismo, se llevan a cabo planes de formacion
a medida aplicandolos en las propias
instalaciones de nuestros clientes, ademas de
que disponemos de una plataforma propia de
formacion online pudiendo desarrollar
contenidos  especificos adaptados a las
necesidades de las empresas.

Por ultimo, informar que desde MAS Prevencion
gestionamos la bonificacion de los cursos que
impartimos ante la Fundacion Estatal para la
Formacion en el Empleo (FUNDAE).



Estructura organizativa

A continuacion se presenta el organigrama de la empresa:

DPTO. MARKETING
Laura Maisanava

DIRECCION GENERAL

Ricard Sayos DEPARTAMENTALES

AREAS

DPTO. ASESORIA JURIDICA
Alfonso Lasheras

COMERCIAL
José Luis Baguer

GRANDES CUENTAS
Sergio Embid

DESARROLLO DE NEGOCIO
Carlos Dos Santos

SALUD LABORAL
Pilar Gémez

TECNICA CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE
Fernando Lisbona

COORDINADOR
MEDICO

D.TERRITORIAL

RESPONSABLE
DE CENTRO

FORMACION
Javier Marqués

ADMINISTRACION Y FINANZAS
Ana Amords

RECURSOS HUMANOS
Carmen Olivan

SISTEMAS Y TRANSF. DIGITAL
Alberto Corella

15

COORDINADOR
TECNICO




Reconocimientos y acreditaciones

Desde MAS Prevencion mantenemos el
compromiso con la divulgacion  cientifica
levando a cabo proyectos y trabajos
relacionados con la Seguridad y Salud Laboral,
participando activamente en foros y congresos
cientificos, técnicos, empresariales y
profesionales. Dichos eventos, permiten por un
lado, actualizar conocimientos y por otro,
presentar proyectos elaborados por las distintas
areas del Servicio de Prevencion.

Asimismo, avanzando en la transformacion hacia
una empresa referente en materia de
sostenibilidad, seguimos respaldando algunas
iniciativas en materia de Responsabilidad Social
que nos han traido un ano Mas su validacion.

Mas concretamente, contamos con el Sello de la
Responsabilidad  Social de Aragén, que

renovamos anualmente desde su obtencion por
vez primera en 2018.

En octubre del 2022.

Bureau Veritas y DNV

O € © O

Obtencion del Sello RSA y RSA Plus 2023

Sistema de Gestion de Calidad certificado desde el arfio 2005 conforme
los requisitos de la norma UNE-EN ISO 9001.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo certificado desde
el ano 2019 conforme a los requisitos de la norma ISO 45001.
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Asimismo, hemos ido renovando el Sello RSA+
que supone un paso adelante al impulsar cuatro
aspectos: la conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral, la igualdad, las acciones de
voluntariado y accion social y la implicacion de
las organizaciones en la promocion de la cultura
en Aragon.

Por otro lado, MAS Prevencion esta acreditada,
asegurando la profesionalidad y el prestigio de
nuestros servicios y promoviendo la mejora
continua de todos nuestros procesos, por medio
de Bureau Veritas en la norma ISO 9001 y por
DNV la ISO 456001 y la ISO 14001, culminando de
esta manera un proceso que supone la puesta
en marcha de toda nuestra organizacion hacia la
satisfaccion de nuestros clientes.

Red Aragonesa de Empresas Saludables (RAES)
Reconocimiento de la inclusion en dicha red por nuestro compromiso con la Promocion de la
Salud en el Trabajo, concedido por el Gobierno de Aragon, desde marzo de 2019.

Pacto Mundial de las Naciones Unidas
Renovacion de la adhesion al Pacto Mundial como firmantes, noviembre de 2022.
En 2022 se toma la decision de ser participantes para el afo 2023.

Sistema de Gestion Ambiental certificado desde el ano 2014 conforme
los requisitos de la norma UNE-EN ISO 14001.



https://www.spmas.es/wp-content/uploads/2021/10/iso-90001.pdf
https://www.spmas.es/wp-content/uploads/2021/10/iso-14000_bv.pdf
https://www.spmas.es/wp-content/uploads/2021/10/iso-45000_bv.pdf
https://www.spmas.es/wp-content/uploads/2021/10/iso-45000_bv.pdf

Grupos de interés



En MAS Prevencion consideramos grupos de
interés  aquellos que se ven afectados
significativamente por nuestras actividades,
productos y servicios; y para los que se busca
satisfacer sus necesidades.

Nuestros grupos de interés se encuentran
identificados en el Sistema de Gestion de
Calidad donde se detallan su necesidades vy
expectativas, como punto de partida para
realizar una gestion especifica con cada uno de
ellos.

Entre los principales grupos de interés, se
identifican los siguientes: clientes, personas,
sociedad, medioambiente y proveedores.

&3

Clientes

Empresas y sus personas empleadas, los
alumnos/as que participan las diferentes
acciones formativas y colaboradores.

En MAS Prevencion asistimos de manera directa
a facilitar el cumplimiento de la legislacion en
materia de prevencion de riesgos laborales a
nuestros clientes, ya que ejercemos como
Servicio de Prevencion Ajeno para las empresas
y por tanto, cualquier actividad que desarrollen
tiene como objetivo final contribuir a la reduccion
y control de la siniestralidad laboral garantizando
la salud y la seguridad de las personas
empleadas en ellas.

I'_.j

Personas

Como empresa de servicios, son las personas
empleadas en MAS Prevencidn la parte clave de
la sostenibilidad de la empresa en el tiempo,
razon por la que se realizan acciones orientadas
a la calidad en el empleo.
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Sociedad

MAS Prevencion actla contribuyendo con su
labor diaria en objetivos econdmicos y sociales
de la comunidad en la que opera, ya que sus
actuaciones se relacionan directamente con la
lucha contra la siniestralidad laboral, la mejora de
la empleabilidad a través de acciones de

formacion, la mejora en los procesos de
produccion al incorporar procedimientos de
seguridad, con un impacto directo en la

seguridad y salud de las personas trabajadoras.

En el desarrollo de su actividad, establece
colaboraciones con Administraciones Publicas,
con las asociaciones empresariales
representativas en cada comunidad (colegios de
graduados sociales, colegios meédicos y de
enfermeria...), asi como con los sindicatos
mayoritarios, participando en acciones de
sensibilizacion de la sociedad en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Medioambiente

En materia de medioambiente, MAS Prevencion
consciente del cambio climéatico, ha puesto en
marcha medidas de gestion especificas para la
actividad desarrollada.

Proveedores

La politica de compras de MAS Prevencion tiene
en consideracion la calidad del producto o del
servicio solicitado, las condiciones econdmicas
ofrecidas, el servicio postventa y la trayectoria
del proveedor. Asimismo, se apuesta por la
compra responsable de materiales a centros
especiales de empleo.
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€3 Clientes

En el pasado las marcas no percibian la
responsabilidad social o sostenibilidad como
algo esencial y por tanto, estos temas eran
tratados como contingencias que evitaban
potenciales problemas de reputacion en el
futuro.

Sin embargo, esta situacion ha cambiado con
las nuevas generaciones de consumidores-
ciudadanos que quieren con su compra, emitir
un voto por un nuevo estilo de vida en el que el
concepto calidad integra asuntos de la agenda
sostenible.

Los nuevos clientes son mucho mas exigentes,
tienen criterio y no estan interesados en un
envoltorio de marketing sostenible, si no en
comportamientos que realmente les ayuden a
definir un propio posicionamiento personal
sostenible.

En este sentido, en MAS Prevencion dirigimos
nuestros esfuerzos hacia un enfoque de gestion
responsable hacia el cliente que integra la
escucha de sus necesidades y expectativas,
asegurando su confianza.

Actividad desarrollada por el area de

Prevencion Técnica

A continuacion, se relacionan algunas de las
actuaciones que lleva a cabo MAS Prevencion
para dar cobertura a las especialidades
Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial y
Ergonomia y Psicosociologia Aplicada.

®

Planes de Prevencion

MAS Prevencion presta el asesoramiento vy
apoyo necesario para el diseno y actualizacion
del Plan de Prevencion de Riesgos Laborales
como herramienta para integrar en el Sistema de
Gestion de la empresa cliente.

Dicho plan incluye la estructura organizativa, las
responsabilidades, las funciones, las practicas,
los procedimientos, 10s procesos y los recursos
necesarios para realizar la accion de prevencion.

En cifras
Evolucion del Disefio e Implantacion de Planes
de Prevencion segun Ley 54/2003:

Gréfico 1: Disefio e Implantacion de Planes de Prevencion

6
4 4.237
2 4721 4985 5480
0
2019 2020 2021 2022

20



®

Evaluaciones de Riesgos

MAS Prevencion en los términos establecidos en
el articulo 16 de la Ley de Prevencion, realiza las
evaluaciones necesarias con objeto de
determinar los riesgos laborales existentes tanto
a nivel general, como en cada uno de los
puestos de trabajo que estén determinados por
los  equipos, instalaciones |y  procesos
productivos que se llevan a cabo, e indica las
medidas preventivas que son necesarias para
evitar cualquier tipo de dano para la salud de las
personas trabajadoras de sus empresas clientes
en el desarrollo de sus actividades.

En cifras

Evolucion de las Evaluaciones Iniciales de
Riesgos Laborales (Grafico 1) y de la Revision o
Actualizacion de Evaluaciones de Riesgos
Laborales (Gréfico 2):

Grafico 2: Evaluaciones de Riesgos Laborales
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®

Planes de emergencia

MAS Prevencion elabora Planes de Emergencia,
qQue analizan las posibles situaciones de
emergencia e incorporan las  medidas
necesarias en materia de primeros auxilios,
lucha contra incendios y evacuacion de las
personas trabajadoras de las empresas clientes.
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Todo ello, teniendo en cuenta el tamano vy la
actividad de la empresa cliente, asi como la
posible presencia de personas ajenas a la
misma.

Los Planes de Emergencia definen la secuencia
de actuaciones de las personas presentes en el
lugar cuando se declara una emergencia, con el
objeto de reducir las lesiones personales y
danos a materiales o instalaciones.

En cifras
Realizacion de Planes de Emergencia:

Gréfico 3: Planes de Emergencia en empresas
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®

Investigacion de accidentes

MAS Prevencion de acuerdo con el articulo 16.3
de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales,
ofrece asesoramiento en los accidentes que
seran investigados por la empresa.

En cifras
Investigacion y andlisis de accidentes de trabajo:



Grafico 4: Investigacion y andlisis de accidentes de trabajo
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®

Seguimiento y vigilancia del cumplimiento del
Programa de Control de Reduccion de Riesgos

MAS Prevencion lleva a cabo controles
periodicos de las condiciones de trabajo
mediante la realizacion de inspecciones en las
instalaciones de sus empresas clientes. Para
esta labor es sumamente importante, ya que el
objeto de dicho seguimiento es detectar
aspectos mejorables relacionados con las
condiciones de trabajo, de tal manera que se
pueda establecer el correspondiente programa
de medidas correctoras que subsanen dichos
aspectos, asi como realizar una correcta gestion
de la prevencion que permita un eficiente control
de la seguridad y salud laboral.

Asimismo, la agilidad de este procedimiento
permite reflejar fielmente y al momento la
realidad de las condiciones existentes en las
instalaciones de la empresa cliente, por
elaborarse el informe en el momento de la visita.

En cifras
Empresas en las que se ha llevado a cabo
seguimiento de las actividades planificadas:

Gréafica b: Seguimiento de actividades planificadas
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®

Formacion

La formacion constituye uno de los aspectos
fundamentales para conseguir una gestion
eficaz de los diferentes factores de riesgo. La
formacion que MAS Prevencion imparte se
refiere a la formacion especifica de los riesgos
existentes en los diferentes puestos de trabajo,
dando cumplimiento asf al articulo 19 de la Ley
de Prevencion de Riesgos Laborales.

En cifras
Trabajadores que han recibido formacion sobre
los riesgos especificos de su trabajo:

Gréfica 6: Plantilla formada sobre riesgos especificos
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En MAS Prevencion entendemos la Formacion
no como una obligacion derivada de la
normativa legal que hay que cumplir sino como
un medio para proporcionar los conocimientos
tedricos y practicos necesarios para conseguir
asl, que los accidentes y las enfermedades
profesionales se reduzcan de manera efectiva.

Impartimos  formacion relacionada con las
diferentes areas de la Prevencion de Riesgos
Laborales, ayudando a las organizaciones a
desarrollarse y mejorar.

En cifras
Inscripciones en cursos de formacion sobre
riesgos especificos de trabajo y otras areas
formativas.

Grafica 7: Inscripciones en cursos de formacion
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La oferta en formacion PRL que desarrollamos se
adapta a las distintas modalidades demandadas:
presencial, semipresencial online, a distancia y
aula virtual.

Ademas, completamos las acciones formativas
tedricas con formacion practica, y organizamos
cursos bonificados para empresas a medida de
las necesidades formativas de cada sector,
contamos también con cursos TELCO online.
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En cifras

Numero de cursos impartidos a lo largo del 2022
desagregado por modalidades: presencial,
semipresencial, online, aula virtual y a distancia.

Tabla 1: Numero de cursos impartidos / modalidades

2019 2020 2021
Mod. presencial 6.753 6.012 9.380
Mod. semipresencial 19 13 175
Mod. online 338 735 841
Mod. aula virtual (0] 128 317
Mod. a distancia 238 299 466

Gréfica 8: Numero de cursos impartidos / modalidades
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Salud Laboral

MAS Prevencion lleva a cabo la evaluacion del
estado de salud de las personas trabajadoras de
las empresas clientes, a través de la préctica de
diferentes examenes de salud para dar
cobertura a la especialidad de Vigilancia de la
Salud.

La actividad sanitaria desarrollada incluye los
siguientes tipos de exdmenes de la salud:

g
=7

Examenes de salud

Historia clinica-laboral

Se tienen en cuenta antecedentes:
Familiares: ldentificacion de enfermedades de
caracter familiar.

Personales: Se recaba informacion acerca de
habitos de alimentacion y cuidado; identificacion

de antecedentes médicos, quirdrgicos,
accidentes laborales y enfermedades
profesionales  sufridas; identificacion de

discapacidades y posibles alteraciones de salud
en el momento del reconocimiento meédico, etc.

Laborales: Relacion de trabajos realizados con
anterioridad con descripcion detallada del puesto
de trabajo actual, indicando el tiempo de
permanencia del mismo, los EPIs empleados,
riesgos detectados y medidas preventivas
adoptadas.

Exploracion clinica

Tiene en cuenta la siguiente informacion:
Datos biometricos (peso, talla, indice de masa

corporal, pulso), exploracion fisica (tension
arterial, auscultacion respiratoria, auscultacion
cardiaca, exploracion del aparato locomotor,

exploracion abdominal, exploracion del sistema
neurologico, exploracion de la piel), pruebas
complementarias (control de agudeza visual) y
analisis  sistematico de sangre (hemograma
completo, bioquimica, formula leucocitaria).
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Actividad desarrollada por el area de

Tipos de examenes de salud:
¢ Inicial.
¢ Periodico.
e Cambio de las condiciones de trabajo
e Cambio de puesto de trabajo
¢ Reincorporacion después de una ausencia
prolongada del puesto de trabajo
¢ Trabajadores especialmente sensibles

Reconocimiento Médico Especifico

El reconocimiento medico general se completa
con una serie de pruebas complementarias vy
protocolos especificos de Salud Laboral
elaborados por el Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad.

En aquellos casos en los que no hay un
protocolo especffico oficial, MAS Prevencion
utiliza los elaborados por su propia Area de Salud
Laboral que son contrastados con organismos y
profesionales especialistas de reconocido
prestigio, incluyéendose todas aquellas pruebas
necesarias para el buen cumplimiento de los
MismMos.

Una vez redlizadas todas las pruebas
pertinentes, MAS Prevencion emite un informe
individualizado del reconocimiento médico y una
serie de recomendaciones adaptadas cada
trabajador/a.

La persona empleada recibe sus resultados
meédicos y nuestras recomendaciones. Ademas,
el informe con todos los resultados se envian de
forma encriptada a traveés del email facilitado.



En cifras
En cuanto a la evolucion de la actividad
realizada, desde el Area de Salud Laboral:

Grafica 9: Reconocimientos médicos totales
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Promocion de la Salud

Por otra parte, desde el area de Promocion de la
Salud en el Trabajo (PST) en MAS Prevencion se
levan a cabo distintos programas para
acompanar a las empresas en su proceso de
transformacion en organizaciones saludables,
que difunden habitos saludables para contribuir
a la salud y el bienestar de la poblacion
trabajadora.

@ Pildoras saludables
(D Reto Ponte en Forma

UJ
@ Programa MAS Mujer

@ Actividades Sprint

En cifras
En cuanto a la evolucion de la actividad realizada
desde el Area de Promocion de la Salud:

3.161 4.334

Gréfico 10: Horas destinadas a Promocion de la Salud
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Gréfico 11: Plantilla protegida por Promocion de la Salud
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Clientes y nuestra interaccion

Con respecto a la comunicacion con nuestros
clientes, en MAS Prevencion ademas de las
visitas realizadas in situ a las empresas,
disponemos de una gran variedad de soportes
digitales que ponemos a disposicion de todos
los usuario registrados:

Web

A finales del 2021 lanzamos nuestra nueva web
(www.spmas.es) mucho mas usable que la
anterior, con informacion actualizada y con una
arquitectura muy intuitiva y sencilla que se
adapta a todo tipo de usuarios.

En todas las areas de servicio presentadas en la
web, el usuario puede hacer uso de diferentes
formularios de contacto a través de los cuales
transmitir cualquier duda, consulta o reclamacion,
que son atendidas de manera inmediata.

Mi Area

Nueva herramienta de gestion para nuestros
clientes, colaboradores y personas trabajadoras
de nuestros clientes.

En ella, nuestros clientes tienen a su disposicion
en cualquier momento y lugar, toda la
documentacion objeto del contrato en formato
electronico, con la posibilidad de realizar
consultas y descargas directas.

Igualmente se puede realizar un seguimiento
online de toda la actividad preventiva (informes
técnicos y meédicos, certificados de formacion,
listado de aptitudes, certificados de contratacion,
etc). Con ello se pretende aportar rapidez,
facilidad, agilidad y ahorro en sus costes en el
acceso a la documentacion.

Asimismo, disponemos de formularios de
atencion al cliente, donde estos pueden dejarnos
cualquier tipo de consulta o duda, las cuales son
atendidas de manera inmediata.
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MAS

MAS Gestion

Se trata de un gestor documental a través del
cual las empresas pueden gestionar toda su
documentacion en materia de Prevencion de
Riesgos Laborales.

Sistema de Gestion de Calidad

Para el seguimiento y evaluacion del grado de
satisfaccion de clientes, el Sistema de Gestion
de Calidad de MAS Prevencion define el
procedimiento a seguir, detallando la operativa
para el control de las bajas, la gestion de las
reclamaciones y la realizacién de encuestas de
satisfaccion.

Esta operativa se orienta a recabar informacion
sobre la calidad de nuestros servicios,
concretamente de los reconocimientos medicos
practicados, los servicios prestados desde el
Area Técnica y sobre las acciones formativas
impartidas.

Nexo

Disponemos de un software para la gestion de la
Coordinacion de Actividades Empresariales,
facilitando de manera eficiente el cumplimiento
de las obligaciones legales.



Clientes y nuestra interaccion

Redes sociales

Contamos con presencia en LinkedIn, Instagram,
YouTube, Spotify y un blog, donde informamos a
nuestros clientes de novedades en materia de
PRL, acciones corporativas, colaboraciones vy
articulos de diversa indole.

Nuestro objetivo es estar en contacto directo
con nuestras empresas clientes, conocer sus
necesidades y darles respuesta ofreciendo
informacion actualizada.

Como gran avance durante el 2022, debemos
destacar la continuacion de nuestro podcast
‘Juntos Somos Futuro', un espacio de encuentro
entre profesionales donde se tratan temas de
actualidad e innovacion sobre  medicina
preventiva y PRL.

Esta herramienta también nos sirve de altavoz
para visibilizar causas solidarias, como lo es el
episodio que producimos junto a Isabel Irigoyen
Recalde, psiquiatra en el Hospital Clinico
Universitario de Zaragoza y coordinadora de la
estrategia de prevencion del suicidio en Aragon,
acerca de la prevencion del suicidio.

Jurites somes futire

E hién
necesita prevencién
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Newsletter

Tambien contamos con una herramienta de
marketing automation a través de la cual
realizamos envios de newsletters que informan
de las Ultimas novedades legislativas en distintas
materias que pueden afectar al cliente, nuevos
productos y servicios o incluso acciones
corporativas.

Jornadas y eventos

Para mantenernos a la vanguardia y ser un
altavoz de novedades y actualidad,
adaptandonos asi a las diferentes necesidades
de nuestras empresas clientes, participamos y
organizamos eventos, jornadas laborales (XVIII
Jornada Laborales en Aragén) y similares, que
nos permiten readaptar productos y servicios.

En concreto, durante el 2022 inauguramos lo que
hemos denominado "eventos boutique”, donde
damos a conocer la apuesta de nuestra
empresa en las diferentes CCAA asi como las
novedades en nuestros servicios.

Ademas, somos miembros de varios clisters de
salud como la Sociedad Catalana de Salud
Laboral (SCSL) y el Cluster de la Salud en Aragdn
(Arahealth).

Medios materiales

Por Jltimo, y en relacion a los aspectos
tecnologicos, disponemos de equipos para
medicion y trabajo de campo de Ultima
generacion que se calibran con arreglo a
estandares oficiales. Ademas, tratamos de
mantenernos a la vanguardia de cualquier
tecnologia que pueda facilitar nuestra labor.

En resumen, desde MAS Prevencion ofrecemos
las opciones mas agiles y rapidas en cuanto a
nuevas tecnologias, adaptandolas al sector,
caracteristicas y particularidades de cada cliente,
creciendo en nuestra propuesta digital vy
posibilitando una respuesta en tiempo real a
nuestros clientes.



Clientes y nuestra interaccion

Prestacion directa

En la prestacion directa del servicio, tanto el
personal técnico como los profesionales del
Area de Salud Laboral, informan del alcance de
las actuaciones realizadas, bien en los informes
que se emiten, a través de la interaccion
mantenida con clientes (atencion telefonica,
asesoramiento  por correo  electronico) vy
l6gicamente, en el contacto personal que se
mantiene con ellos (en visitas, en la realizacion
de reconocimientos meédicos, etc.).

Cabe destacar también el alto grado de interés
mostrado por nuestros clientes por la modalidad
de contratacion “Técnico in Company”, que
posibilita que el técnico de MAS Prevencion que
gestiona las especialidades técnicas lleve a
cabo el trabajo de una manera directa vy
presencial en la empresa cliente. Asi, la

colaboracion entre la empresa y el servicio de
prevencion se estrecha, lo que proporciona
mayor efectividad en los procesos y una mayor
colaboracion en cualquier cuestion que pueda
afectar a la actividad diaria de la compania,
atendiendo asi con éxito las necesidades del
cliente.
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Disponemos ademas de un equipo comercial
que realiza asesoramiento en materia de
seguridad y salud, y estudia las necesidades de
las empresas, para tratar de ofrecerles una
propuesta personalizada. Ademas, contamos
con una web altamente eficiente en la que se
encuentra el catdlogo de productos por
especialidad técnica asf como un buscador de
cursos de formacion, que ofrece la posibilidad
de inscripcion directa de las personas
trabajadoras. La red de centros tambien esta
disponible junto con los datos de contacto
directo con citaciones.

Todos nuestros presupuestos, modelos de
contrato y por tanto, las modalidades de servicio,
cumplen escrupulosamente la legislacion vigente
en cuanto a las actuaciones practicadas por un
Servicio de Prevencion Ajeno. En cada una de las
ofertas presentadas y de los contratos
formalizados, se detallan las actividades a
realizar para garantizar una trazabilidad en la
prestacion del servicio contratado.

Disponemos de un servicio de atencion
telefonica y diversos formularios de contacto
para la atencion al cliente en la pagina web.

Asimismo, se esta en contacto periddicamente
con los agentes implicados en materia de PRL,
Cuyos criterios tecnicos se incorporan para la
mayor orientacion al cliente: relaciones con
Inspeccion de trabajo, con el INSHT, etc.

Por otro lado, existe un estrecho vinculo con las
asesorias laborales para dar apoyo legal a
nuestras empresas clientes y en aras de
consolidar nuestra relacion con ellas, se
establecen procesos que facilitan el contacto y
la actualizacion permanente de informacion en
materia de cumplimiento normativo en materia
de PRL.

Como herramienta para la gestion de la relacion
con las asesorias laborales, en la web
corporativa se dispone de un acceso exclusivo
para el correcto seguimiento de las
contrataciones realizadas en Mi Area.
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a1
‘ Personas

En MAS Prevencion entendemos que mas alla
de las cuestiones salariales, las personas
empleadas se sienten mas motivadas con
aquellos beneficios sociales que la empresa
pone a su disposicion.

Beneficios y apoyos que consigan hacerles
sentir comodos dentro de la empresa en la que
se encuentran y que muestran nuestro interés
por cuidar el bienestar de toda la plantilla.

@

Igualdad

Durante el ano 2022 se ha procedido al
nombramiento de tres puestos de
coordinadores en el Area de Salud Laboral:
Coordinador/a de Salud Laboral en Empresas,
Coordinador/a de Servicios de Formacion y
Coordinador/a de Salud Laboral Colectiva,
siendo las personas promocionadas dos del
género femenino y una del masculino.

Por otro lado, se han promocionado cuatro
personas del género femenino al grupo 3/7,
cuatro personas también del género femenino al
grupo 2/6 y una persona al grupo 2/56 del género
femenino. Asimismo, durante el 2022 la
asignacion de Responsables de Centro da lugar
a porcentajes muy proximos a los de referencia
en cuanto al equillibrio de género:

Grafica 12: Responsables de Centro por sexo
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A continuacion se exponen resultados de las
medidas y practicas existentes en materia de
conciliacion, igualdad, acceso al empleo,
formacion, seguridad y salud para las personas
empleadas.

En cifras

En el gréfico se puede observar como un 37,9%
de los responsables corresponde al género
femenino y un 62,1% al género masculino.

Tabla 2: Distribucion de la plantilla desagregada por sexo

Totales Mujeres % Hombres %

734 462 62.94% 272 37,06%

Plantilla desagregada por sexo

La plantilla de MAS Prevencion, al igual que en
anos anteriores, se encuentra equilibrada en
cuanto al género, ya que se sitla muy proxima a
los porcentajes de referencia (40%-60%) en
cuanto a la proporcion de sexos.

Gréafica 13: Plantilla desagregada por sexo
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Plantilla desagregada por categoria profesional

La clasificacion profesional de MAS Prevencion
se mantiene en su mayoria proporcional en
cuanto al genero.

Las categorias de Meédico/a del Trabajo,
Médico/a Medicina General, Fisioterapeutas,
Técnico/a de Prevencion Intermedio y Técnico/a
de Prevencion Superior e Informatico/a,
mantienen la paridad en cuanto al género, como
en anos anteriores.

La evolucion positiva que experimentd la
categoria de Direccion en el afo 2019 se ha
mantenido durante el ano 2022.

Sin embargo, la categoria de Ejecutivo/a de
ventas se encuentra levemente alejada de los
porcentajes de referencia aungque sin variaciones
significativas con respecto a anos anteriores.

Por dltimo y en cuanto al resto de categorias,
Enfermeria, Enfermeria de Empresa, Auxiliar
Sanitario/a y  Auxiiar  Administrativo/a, la
proporcion en cuanto al género continda fuera
de los margenes de referencia, debido a que las
bases de reclutamiento para la cobertura de las
vacantes que se vienen produciendo, son
mayoritariamente femeninas.

Tabla 3: Distribucion de la plantilla desagregada por categoria profesional

Administrativo/a

Enfermero/a

Enfermero/a empresa

Auxiliar sanitario/a

Ejecutivo/a de ventas

Directivo/a

Informatico/a

Fisioterapeuta

Médico/a del Trabajo

Médico/a Medicina General

Técnico/a de Prevencidn

Lenguaje inclusivo

En nuestra organizacion, nos esforzamos por
fomentar un entorno inclusivo y equitativo en
todas las categorias profesionales. Asimismo,
buscamos evitar estereotipos y sesgos de
género al utilizar términos neutros y no sexistas.

Total

65

96

52

45

37

18

48

95

261
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Mujeres % Hombres %

60 92.31 &) 7.69
81 84.38 15 15.63
45 86.54 7 16.46
41 911 4 8.89
10 27.03 27 72.97
4 22.22 14 77.78
5 55.56 4 44.44
3 37.50 5 62.50
25 52.08 23 47.92
58 61.05 37 38.95
130 49.81 131 50.19

Creemos firmemente que el lenguaje inclusivo es
fundamental para promover un ambiente laboral
diverso y justo, donde todos los individuos se
sientan valorados y respetados en igual medida,
sin importar su género o identidad.



Grafica 14: Distribucion de la plantilla por area y sexo
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Contratos temporales e indefinidos

Tanto si se trata de contratos temporales como
de contratos indefinidos, en ambos predomina
un porcentaje mas elevado de los contratos
celebrados con mujeres.

Tabla 4: Contratos temporales e indefinidos

Total Mujeres % Hombres %

C.Temporales 302 235 77.81 67 22.19

C. Indefinidos 216 145 67.13 v 32.87

En cifras

Durante el ano 2022, en lo que respecta a los
contratos temporales un 77,81% corresponden
al género femenino y un 2219% al género
masculino.

Por otro lado, en cuanto a los contratos
indefinidos, un 6713% fueron celebrados con
mujeres y un 32,87% con hombres.

32

Grafica 15: Distribucion de la plantilla por situacion
contractual
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Conciliaciéon

Con respecto a la conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral, en MAS Prevencion se
cuenta con las siguientes  actuaciones
especificas:

Medidas de apoyo a la familia del empleado

Ofrecemos la posibilidad de una reduccion de
jornada por cuidado de hijos, de un permiso de
trabajo sin sueldo y de la posibilidad de disfrutar
de © licencias al afo para realizar asuntos
particulares en horario de trabajo.

Medidas de flexibilidad temporal y espacial

Ofrecemos flexibilidad de horario de entrada vy
salida, jornada intensiva de verano y vacaciones
flexibles con posibilidad de coger dias libres en
momentos puntuales.

Ademas, contamos con un seguro meédico con
retribucion flexible, un catalogo de descuentos
para empleados/as en diversos productos, vy
servicios y ventajas especiales con entidades
con las que MAS Prevencion ha acordado unos
precios determinados.



Permisos sin sueldo

Uno de nuestros  principales objetivos es
mejorar la conciliacion de la vida personal,
laboral y familiar de la plantilla, de manera que
consigan un equilibrio adecuado entre sus
necesidades laborales, personales y familiares.

Destacar que durante el ano 2022 la empresa
ha renovado un ano mas la posibilidad del
disfrute de los permisos sin sueldo, medida que
se implantd por primera vez en el ano 2014 vy
que cada ano beneficia a mas personas
empleadas, contribuyendo asi de manera muy
positiva a la conciliacion de la vida familiar y
laboral del personal.

En cifras

En la siguiente grafica se presenta la evolucion
de nuestras cifras en los permisos sin sueldo
desde el 2014 hasta el 2022.

Grafica 16: Permisos sin sueldo
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Excedencias

Este permiso puede disfrutarse indistintamente
por el padre o la madre en caso de que ambos
trabajen. En nuestra empresa, y como suele ser
habitual en la mayor parte de las organizaciones,
mayoritariamente es disfrutado por la madre.
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A continuacion, se muestra la evolucion en del
seguimiento de estas medidas por la plantilla a
lo largo del 2022:

Tabla 5: Excedencias voluntarias, por cuidado de hijos y familiares

Total Mujeres % Hombres %

Exced. voluntarias 17 12 70.59 5 29.41
Exced. por cuidado de hijos 5 5 100 0 0
Exced. por cuidado de familiares 2 2 100 (o] [o]

Tabla 6: Permisos por maternidad, paternidad y lactancia acumulada

Total Mujeres % Hombres %

Permisos por maternidad 12 12 100 (0] (0]
Permisos por paternidad 9 0o (0] 9 100
Permisos por lactancia 8 8 100 o (o]

Tabla 7: Reduccion de jornada por cuidado de hijos o familiares

Total Mujeres % Hombres %

Red. Jornada Cuidado de Hijos 5 5 100 (o] [0}
Red. Jornada Cuidado Familiares 1 1 100 o o
©

@

Acceso al empleo y contratacion

Durante el ano 2022 se han realizado numerosos
procesos de seleccion con el objeto de cubrir
necesidades concretas en las delegaciones.

Nos referimos en este caso a procesos de
seleccion llevados a cabo para la cobertura de
puestos de trabajo estables. De las 194 personas
seleccionadas, b5 han sido hombres y 139
mujeres, lo que supone unos porcentajes de un
28,35% en cuanto al género masculino y un
71,65% en cuanto al género femenino. La
diferencia de porcentajes en cuanto al género
viene marcada fundamentalmente por la
categoria de Enfermeria, compuesta en su gran
mayoria de personal del género femenino.



Durante el ano 2022, las acciones llevadas a
cabo en este area se han regido por los
principios recogidos en el objetivo establecido
para la misma:

‘Revisar los procedimientos utilizados en
seleccion y contratacion para aplicar procesos
que cumplan el principio de igualdad de trato y
de oportunidades entre mujeres y hombres con
el objeto de alcanzar un equilibrio en aquellas
categorias en las que uno de los dos sexos se
encuentre infra representado.”

En los distintos métodos de reclutamiento que
se han utilizado, no han existido discriminaciones
en la entrevista de seleccion por razon de sexo
y se han evaluado todas las candidaturas en
base a criterios objetivos.

Durante el ano 2022, los porcentajes de género
son muy similares a los del ano anterior,
manteniéndose en niveles mas elevados a favor
del género femenino debido fundamentalmente
al incremento del numero de contratos
celebrados en la categoria de enfermeria.

Se muestra a continuacion el desglose por
categorias de la contratacion temporal e
indefinida efectuada durante el afio 2022.

En cifras

Por lo que respecta a los contratos temporales,
de los 302 contratos celebrados, un 77,81% han
sido con mujeres y un 22,19% con hombres.

Gréfica 17: Contratos eventuales por categoria
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Tabla 8: Contratos eventuales por puestos de trabajo

Total Mujeres % Hombres %

Administrativo/a 7 7 100 (o] 100
Auxiliar sanitario/a 5 5 100 (o] (o]

Ejecutivo/a de ventas 1 o (o} 1 100
Enfermero/a 167 142 85.03 25 14.97
Enfermero/a de empresa 1 (0] 1 61 100
Fisioterapeuta 8 3 37.50 5 62.50
Médico/a general 14 10 7.43 4 28.57
Técnico/a de PRL 97 66 68.04 31 31.96
Técnico/a de RRHH 1 1 100 o [0}

Técnico/a de Laboratorio 1 1 100 (0] (0]

Total 302 235 77.81 67 2219

Por lo que respecta a los contratos fijos, tal y
como se observa en el grafico, de los 216
contratos celebrados, un 67,13% han sido con
mujeres y un 32,87% con hombres.

Tabla 9: Contratos fijos por puestos de trabajo

%

Total Mujeres % Hombres

Administrativo/a 12 12 100 (o] (o]
Auxiliar sanitario/a 12 10 83.33 2 16.67
Ejecutivo/a de ventas 4 1 25 g 75
Enfermero/a 66 48 72.73 18 27.27
Enfermero/a de empresa 7 7 100 (o] (0]
Fisioterapeuta 10 4 40 6 60
Médico/a general 57 36 63.16 21 36.84
Médico/a del trabajo 8 4 50 4 50
Técnico/a de prevencién 39 22 56.41 17 43.59
Técnico/a de laboratorio 1 1 100 (o] o

Total 216 145 67.13 7 32.87

Conclusiones

Conforme a los datos de contratacion
obtenidos durante el ano 2022, podemos
concluir que la evolucion en los parametros de
la plantila de MAS Prevencion ha sido positiva
por lo que respecta al ano anterior.



Gréfica 18: Empleo y contrataciones por puesto indefinidos
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La plantilla de MAS Prevencion se mantiene
estable en cuanto a los porcentajes de
referencia (40%-60%) cumpliendo con el
requisito de tener una plantilla equilibrada en
cuanto al género. Se muestra a continuacion
la evolucion de los Ultimos anos:

Tabla 10: Evolucion de la plantilla segun porcentaje de género

Ano % Hombres % Mujeres
2010 37.48 62.52
20m 39.24 60.76
2012 40.44 59.56
2013 39.42 60.58
2014 38.56 61.44
2015 39.34 60.66
2016 39.13 60.87
2017 38.50 61.50
2018 39.74 60.26
2019 38.20 61.80
2020 37.94 62.02
2021 37.11 62.89
2022 37.06 62.94
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Conclusiones

Podemos concluir en relacion a los datos
aportados en el presente apartado lo siguiente:

Las categorfas Personal Médico, Técnicos/as de
Prevencion, Informaticos/as, Ejecutivo/a de
ventas y Mandos Intermedios se mantienen en
porcentajes equilibrados en cuanto al género.

Las categorias de Enfermeria, Personal
Administrativo y Auxiliar Sanitario, se mantienen
en niveles de desigualdad entre ambos
géneros, siendo  muy complicado el
establecimiento de medidas correctoras por no
disponer de un numero equilibrado de
candidatos en cuanto al género a la hora de
realizar los procesos de seleccion.

La categoria de Personal Directivo mantiene la
evolucion positiva desde el ano 2019 en que se
aproximaron los porcentajes en cuanto al
género.



@

Formacion

Durante el afio 2022, las actuaciones en esta Al igual que en anos precedentes, los

area se han regido el objetivo establecido para porcentajes que se reflejan en la presente tabla

la misma: cumplen con la paridad género, un 44,41% de
los participantes han sido hombres y un 565,69%

“Eliminar las posibles discriminaciones por razon han sido mujeres.

de sexo que pudieran existir en la clasificacion

profesional de la empresa.” Destacar en el ano 2022 la realizacion del curso
“Comunicacion y lenguaje no sexista” por parte

“Garantizar el acceso a la formacidn de toda la de un miembro de la Comision de Igualdad, asi

plantilla en condiciones de igualdad.” como el taller de andlisis de conflictos impartido

a Directores de Area y Directores Territoriales.

En concreto, se ha continuado con la revision y
actualizacion de algunas fichas de puesto para
adaptarlas al nuevo organigrama de la empresa
asi como la elaboracion de fichas de puestos de
nueva creacion.

Tabla 11: Cursos desarrollados durante el afio 2022

TG HOMBRES % MUJERES L3 TOTAL

COMUNICACION Y LENGUAE MO SEXISTA 0% 1 00,005 1
ACTUALTACION DE LAS METODOLOGIAS PARA PRESTAR EL SEFNICIO AL CLIENTE - B5.00% 3 15.00% 20
ACTUALZACION Y SEGUMENTD ACTIVIDADES DE VIGILANCIA DS LA SALUD 8 45 5 A5 n
AS‘IEAI.NT CENTER 0.00% 1 160,007 1
AUDITORAS DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION DE LA CALIDAD, MEDID AMBENTE ¥ SEGURIDAD ¥ SALUD

EREL Q00w 1 100,005 1
AUTOCAD ] B2, 4 £TER 2
[BIENESTAR EN EL AMBITO LA BOAAL - COMO PROMOVER CAMBIOS POSITIVOS ] TEATE F 2155 rd
CIBERSEGURDAD 200 30.39% 21 E1,619 L]
COMO DISERAR Y OPTIMZAR UM ESTRUCTURA OAGANZATNA 0% ] 1100, D0FK. |
COMO RECLUTAR TALENTO PARA MI ORGANZACON 0% 1 100,00% 1
CONDUCCION SEGUSA ¥ PREVENTIVA &0 TRAF i 2.5% Bi
COORDMADORA EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN LAS OSAAS DE CONSTRUCCION 00 1 100,00 1
CURSO DE COORDIMADCRES 5 50,00% 5 0,00 L]
CUFS0 DE DIRECCION 3 TEATY: 4 T w
CLSS0 DE ESPECIALIFACION DE EVALUACKON DE RIESG I0S POR POSTURAS FORZADAS: METODO TACOS 7 LEEP% M 53.97% 15
CURSO DE INFORMES: L0 2 60, 0 2
CURS0 DE NAVISION o.00% 1 1000, 0% 1
CLRS0 FORMA DOR DE FORMADORES MAPD T ELE- 8 {1 (2148 il
CURSD SURPERICR EN DUE DILUGENCE ¥ FUSIONES Y ADCUISICIONES 0.00% 1 100, 00% 1

CURSO TEORICO-PRACTICO PARA LA ACREDITACION DE INSPECTORES DE AMIANTOEN EDIFICIDE E
IMSTALACIONES | a TEO0%. 1 26, 00%. 4

[ESTUDIOS ERGONCMICOS ESPECIFICCS |

2 1350 13 65 15
EXCELAY ANZADD a.00% 1 100,005 1
FOAMADOR DE FOFRADORES MAPOL TALLER MINDFULNESS 3 50,000 3 50, 00%. ]
GESTEON DE CONFLICTOS ¥ ACOSO LABDRAL i 000 i 1100, D0 i
GESTEON DEL TALENTO 0.00% 1 100.00% 1
JORMADAS DE ACTUALDACKN COMEACIAL SEMICIO, SECTOR DE LA PREVENCION ¥ NEGOCHCION = TEEW. iz 24,450 a8
MASTER EN MARKETRNG DIGITAL 000% ] 00,008 2
MASTER EN MEDITACION ¥ MINDFLULNESS 0.00% 1 100,00%. 1
PROGRAMA AVANZADC DE COMPENSACEON Y BENEFICIOS 0.00% 1 00,00 1
PROGRAMA EJECUTIVO BN CONTROL DE GESTION. ESTRATEGIA § INNOVILCION (PECET 0.00% ] 60,00 1

SESION S08RE COMPETENCIAS SOCWMLES EN EL AMBTO LABORAL MEJORA DE SOFT SKILLS PARA
EMPLEADOS: TRAB T 12,580, a7 7.0 54

TALLER ARALISIS DEL CONFLICTO DETECCAON TEMPRANA EX EL AMBITO LABCRAL

-] 81,20 3 18, TE% W
TECNICO PROFESIONAL EN DIETETICA Y NUTRICKN 1% 3 1100, B a
VIDEQCONFERENCH EXCEL IWTERMEDID a.00% 1 100,00% 1
TOTAL 3y 44T 482 55,55 Bas
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Condiciones de trabajo

Durante el ano 2022 podemos destacar varias
iniciativas llevadas a cabo por la empresa en la
consecucion de este objetivo, que se han dado a
conocer en el Area de Personas creada con la
nueva pagina:

Entorno 'Cuidamos de ti'

Dentro del Area de Personas, se ha creado el
apartado 'Cuidamos de ti', dedicado a promover
habitos saludables y velar por la seguridad vy
salud de todas las personas que forman parte de
MAS Prevencion. En él se pueden encontrar tanto
consejos para llevar una alimentacion sana vy
equilibrada como un apartado denominado MAS
Fitness en el que la plantila puede acceder a
charlas y videos tutorizados con ejercicios que
nos ayuden a mejorar nuestra forma fisica.

Concursos

En este apartado se han ido presentando a lo
largo del ano diferentes concursos coincidiendo
con ocasiones especiales como Navidad, Dia del
padre y de la madre, etc. en el que se premian
las acciones mas creativas.

Reconocimientos a empleados/as

El trabajo en equipo es uno de los valores clave
en MAS Prevencion y por ello, a través de este
apartado la plantilla podran reconocer la labor de
un/a companero/a. Se fomenta promover un
buen clima laboral y el trabajo en equipo.

Precios especiales y ofertas

Se mantiene el apartado Ofertas para
empleados', a través del cual la plantilla tiene
acceso a ofertas y descuentos de algunas de
nuestras empresas clientes.

Obsequios en agradecimiento
Con motivo del Dia Internacional de la Seguridad
y la Salud en el trabajo (28 de abril), entregamos
varios obsequios a toda la plantilla que estaban
elaborados con materiales  ecoldgicos y
fomentaban habitos saludables.
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Talleres de mindfulness

Conscientes de todos los beneficios asociados a
esta practica, organizamos una serie de talleres
de mindfulness de la mano de una coach
profesional en todas nuestras delegaciones, con
el objetivo de brindar a nuestra plantilla una

experiencia nueva, transformadora y
empoderadora.

Patrocinios deportivos

Patrocinio de pruebas deportivas para

empleados/as en alguna de nuestras territoriales
(Aragon, Levante etc) con el objetivo de
fortalecer los valores que comparten el mundo
empresarial y el deporte: esfuerzo, sacrificio,
superacion personal y trabajo en equipo.

Retribucion flexible

Dentro del ambito de la retribucion flexible
destacar la oferta de un seguro meédico con
Mapfre para toda la plantilla en el que se
recogen condiciones muy ventajosas para los
empleados/as que decidan suscribir la pdliza
extensible ademas a conyuges e hijos/as.

Transparencia de la informacion

Dentro del Area de Personas, en el apartado de
Recursos Humanos se han publicado diversos
documentos de interés para plantilla (manual de
bienvenida, plan de igualdad, protocolos de
resolucion de conflictos (acoso laboral y sexual),
proteccion de datos, seguro medico Mapfre vy
codigo ético), asi como una agenda de
contactos.

Ademas, para resolver cualquier duda referente
a nuestras politicas de recursos humanos,
hemos ordenado por tematica todas las
preguntas frecuente

=0 L
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Derechos de la vida personal, familiar y laboral

Ademas de los permisos sin sueldo
mencionados anteriormente, otras medidas a
destacar que se han mantenido durante el ano
2022 han sido:

Disfrute de al menos la mitad de las
vacaciones en periodos ilimitados (frente a
los tres periodos de disfrute como maximo
existentes anteriormente).

e Concesion como dias graciables de
vacaciones a elegir entre el 24 o el 31 de
diciembre.

¢ Mantenimiento del teletrabajo en aquellos
puestos de trabajo en los que sus funciones
asi lo permitian, con el objeto de preservar la
salud de los trabajadores de la manera mas
efectiva posible.

e Acceso a todo tipo de pruebas de deteccion

covid-19 para empleados y familiares a

precios reducidos.

@

Area de retribuciones

El criterio rector en esta area es evitar cualquier
tipo de discriminacion por razon de sexo en
materia de retribucion.

La aplicacion de la politica retributiva en MAS
Prevencion se rige por un conjunto de criterios
que evaluan los distintos puestos de trabajo de
la organizacion teniendo en cuenta las funciones,
capacidades y habilidades de cada persona con
independencia de su género, de manera que el
promedio de salarios dentro de una misma
categoria profesional cumple con los parametros
establecidos en la normativa vigente en la
materia.
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Prevencion del acoso sexual y por razon de
Sexo

Como dato informativo, al igual que en anos
anteriores, durante el ano 2022 en MAS
Prevencion no se ha constatado la existencia de
situaciones de acoso sexual o por razon de sexo
entre su personal.

Conclusiones

La composicion de nuestra plantilla en cuanto al
género, durante el ano 2022 se mantiene en
niveles equilibrados (62,94% son mujeres vy
37,06% son hombres).

Durante el ano 2022, la politica de la empresa en
todas las areas de actuacion resefadas en el
presente informe ha tenido como uno de sus
principios rectores el respeto a la igualdad de
género en todas sus actuaciones.

De esta manera, mantenemos nuestro
compromiso de respetar la igualdad de trato y
de oportunidades en el ambito laboral tal y
como se recogid en el Plan de Igualdad
aprobado en la empresa.



Seguridad y Salud en el trabajo

MAS

e

Servicio de prevencion

En materia de Seguridad y Salud, somos una
empresa acreditada para actuar como Servicio
de Prevencion Ajeno, por tanto, tenemos un
sistema de gestion con el que buscamos la
excelencia en la gestion interna.

Estamos certificados en ISO 45001.2018, por lo
que el Sistema de Seguridad y Salud existente
va mas allda del estricto cumplimiento de la
normativa legal.

Ademads, tenemos constituido el Servicio de
Prevencion Propio para dar cobertura a las
especialdades de Medicina del Trabajo,
Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial y
Ergonomia y Psicosociologia Aplicada, en
dependencia del Area de RRHH.

El Servicio de Prevencion Propio esta integrado
por una Técnica de PRL de nivel superior, una
Médica Especialista en Medicina del Trabajo y
una Enfermera Especialista en Medicina del
Trabajo que coordinan a nivel nacional, ademas
de que en cada centro se designa a un técnico
encargado de  documentar todas las
obligaciones establecidas por la Ley 31/1995, de
8 de noviembre de PRL y su normativa de
aplicacion y desarrollo.

Este Sistema recoge un registro de todas las
acciones realizadas en materia de PRL:

Informacion 'y formacion a las personas
trabajadoras en materia de PRL,
reconocimientos médicos iniciales y periodicos,
evaluaciones de riesgos de cada centro y por
puestos de trabajo, registro anual de entrega de
EPIs, gestion de coordinacion de actividades
empresariales ~ con  empresas  externas,
investigacion de accidentes, planes de
emergencia por centros y simulacros periodicos.

Por otro lado, disponemos de un Comité de
Seguridad y Salud a través del cual se canaliza
toda la informacion y actuaciones realizadas en
referencia a la SST.
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Este comité esta diferenciado en dos bloques:
Central y periféricos. El central engloba a los
representantes de los Servicios Centrales, cuya
sede se encuentra en C/ Monasterio de Samos
31-33 en Zaragoza y los periféricos, son los
relativos a aquellas  delegaciones  que
perteneciendo a la provincia de Zaragoza no son
sede central.

Dicho Comité de Seguridad y Salud se reune de
manera trimestral donde se tratan los temas
relacionados con la seguridad y salud de las
personas empleadas en MAS Prevencion, para
conocer las inquietudes que se han trasladado,
asi como las actuaciones realizadas. Existe
registro documentado de las actas de las
reuniones celebradas, asi como de los drdenes
del dia donde se reflejan los temas que van a
tratarse, y que se envian con anterioridad a
todos los asistentes por si quieren incluir o
modificar cualquiera de los puntos. Fuera de la
provincia de Zaragoza, algunas de las
delegaciones disponen de Representacion Legal
de los Trabajadores.

MAS

e

Promocidn de la salud

Contamos con acciones de Promocion de la
Salud en el Trabajo y Prevencion de Riesgos
Psicosociales, dando un paso mas en materia de
Seguridad y Salud, para garantizar el bienestar
fisico y emocional de las personas.

MAS

e

Red Aragonesa de Empresas Saludables

El trabajo y esfuerzo realizado por parte del
equipo de Promocion de la Salud es reconocido
por el Gobierno de Aragon desde marzo 2019
con la inclusion de MAS Prevencion en la Red
Aragonesa de Empresas Saludables (RAES),
cuya finalidad es dar visibiidad a aquellas
empresas que trabajan en la Promocion de la
Salud de las personas empleadas.



MAS

e

Programa de Ayuda al Empleado

Contamos con el programa PAE (Programa de
Ayuda al Empleado), un servicio de
asesoramiento psicoldgico 24 horas orientado a
la gestion de situaciones complicadas de ambito
laboral o personal, puesto a disposicion de todos
los empleados/as.

Todos estos recursos se encuentran dentro del
marco de la adhesion de MAS Prevencion en
2013 a la Declaracion de Luxemburgo como
empresa Segura, Sostenible y  Saludable,
documento de consenso elaborado por la Red
Europea de Promocion de la Salud en el Trabajo
(ENWHP) en el ano 1997, en el que se establecen
los principios basicos de actuacion y el marco de
referencia de una buena gestion de la salud de
las personas trabajadoras en la empresa.

Finalmente, indicar que para la prevencion de los
riesgos psicosociales, existe un protocolo de
comunicacion y actuacion para la gestion de
conflictos interpersonales, ademas del
mencionado anteriormente Programa de Ayuda
al Empleado (PAE), de acompanamiento
psicologico a las personas empleadas.

MAs
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Interaccion

Las medidas y practicas existentes en materia
de conciliacion, igualdad, acceso en el empleo,
formacion y seguridad y salud para las personas
trabajadoras, y en general todas aquellas
practicas que se realizan para atender las
expectativas de este grupo de interés estan
pactadas y se revisan por comités existentes.

Para recabar la informacion acerca de las
necesidades de las personas empleadas, existe
una comunicacion ordenada y planificada con
los representantes legales.

Existen reuniones y encuentros periodicos entre
comités y personas trabajadoras asi como con
los responsables especificos, que atienden las
demandas concretas.

Por otro lado, como cauce formal para obtener
informacion directa de las inquietudes de las
personas empleadas esta la comunicacion
directa de estas con sus directores/as,
responsables de drea y coordinadores/as
territoriales de Vigilancia de la Salud y Prestacion
Técnica, para su posterior puesta en comun en
las reuniones con la Direccion General, de cara a
identificar respuestas adecuadas para atender
con eficiencia las expectativas de estos.

Asimismo, se han realizado periddicamente y se
realizaran en el futuro estudios psicosociales a
través del cual las personas empleadas
responden de manera voluntaria y anonima
cuestionarios, para identificar factores de riesgos
psicosociales, exponiendo sus demandas e
intereses de manera individualizada.

Para una eficiente comunicacion interna, existe
un procedimiento en nuestro Sistema de Calidad
que describe la metodologia seguida tanto para
la comunicacion ascendente como descendente
en la organizacion. Se dispone de alias de correo
para los grupos de manera que la informacion
llegue a toda la plantilla.



ﬁ@h Sociedad

41



f/@l Sociedad

A lo largo del 2022, desde MAS Prevencion
hemos seguido aplicando nuestro modelo de
empresa para dia a dia, ir construyendo las
bases de un proposito comun que compartimos
todos los que formamos la compania: lograr un
impacto social mas positivo para la sociedad vy el
medioambiente. Todo ello, generando bienestar
y difundiendo nuestros beneficios de una
manera amplia. Y es que solo a travées de
practicas empresariales que producen de forma
eficiente, responsable y sostenible estaremos
respondiendo a las necesidades que, como
empresa, Nos demanda la sociedad.

En este apartado contemplamos aquellas
acciones dirigidas a las personas que forman
parte de la sociedad a la que atendemos vy el
entorno en el que operamos como compania.

Consideramos que se trata de contribuir en la
sociedad a través no solo de diversas acciones
filantrépicas como donaciones solidarias o
patrocinios, sino participando en proyectos
alineados con nuestra razon de ser que aportan
valor a la comunidad local y a la sociedad en
general, como lo son la salud, la calidad del
empleo, el cumplimiento de la legalidad o la
formacion.

Ademas de la complejidad de la pandemia, la
compania ha tratado de acompanar a nuestros
clientes a lo largo de los diferentes y complejos
escenarios que se han dado a lo largo del afo.

En ese contexto, MAS Prevencion ha seguido
estrechando sus vinculos con las distintas zonas
en las que tiene presencia, entendiendo sus
necesidades y ofreciendo, en la medida de sus
posibilidades, soluciones y apoyo.

Algunos ejemplos de ello fueron la vinculacion
con la Asociacion Arambia, la Asociacion
Sonrisas o la firma del acuerdo de colaboracion
con la Asociacion Contra el Cancer (acciones
explicadas en profundidad mas adelante).
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Por otro lado, orientamos nuestros programas
preventivos de las Areas de Vigilancia de la Salud
y Promocion de la Salud en el trabajo a las
empresas clientes, con el propdsito de contribuir
a elevar el nivel de seguridad y salud de la
poblacion trabajadora, ademas de la de aquellos
colectivos con necesidades especiales.

En este contexto, colaboramos con Isabel
Irigoyen Recalde, psiquiatra en el Hospital Clinico
Universitario de Zaragoza y coordinadora de la
estrategia de prevencion del suicidio en Aragon,
para concienciar y eliminar tabues acerca de la
prevencion del suicidio.

Tambien tendimos nuestra mano a Fundacion
Down a través de la elaboracion de pildoras e
infografias de temas relacionados con el cuidado
de la salud, adaptadas a las necesidades
especiales de los integrantes de la Fundacion.

En cuanto a la crisis sanitaria que comenzo en
2020 y se alargo durante todo el 2021 y 2022,
decidimos  seguir  actualzando toda la
informacion sanitaria necesaria para preveni
contagios. Nuestra directora medica, Pilar
Gdmez, participd activamente en  varios
congresos y webinars sobre la covid-19 vy las
mejores formas de prevenir y proteger a las
personas trabajadoras en las empresas.

Como apoyo a la labor de diferentes entidades,
disponemos de acuerdos de colaboracion con
ellas, facilitando precios especiales para
determinados  colectivos:  desempleados/as,
personas en riesgo de exclusion social y en
programas de fomento de la empleabilidad con
entidades que disponen de agencia de
colocacion. Asimismo, se realizan donaciones a
asociaciones y fundaciones de distinta indole.



También apostamos por el deporte, como
habito saludable para la Promocion de la Salud,
con acciones dirigidas a las personas
empleadas, que se benefician del reparto de las
entradas adquiridas para partidos de equipos
deportivos locales (en Aragon, por ejemplo,
apoyo al equipo de baloncesto femenino,
Veteranos Real Zaragoza) o de la participacion
gratuita en carreras (carrera de empresas de
ESIC); a clientes (pruebas analiticas
complementarias gratuitas); a la sociedad en
general (los ingresos por la venta de las
entradas de partidos benéficos van destinados a
colectivos necesitados de nuestra sociedad);
patrocinio a deportistas (Roger Aromi) y equipos
deportivos (Club Novaschool, Real Zaragoza, SD
Huesca).

Para la difusion de habitos saludables de
alimentacion y cuidado de la salud y de
seguridad y salud laboral, compartimos multiples
materiales informativos y de sensibilizacion a
través de publicaciones en nuestras redes
sociales, blog e incluso materiales hechos a
medida para las empresas clientes segun sus
necesidades.  Asimismo, contamos  con
numerosas infografias publicadas en nuestra
web sobre temas relevantes como medidas
preventivas (ola de calor) o prevencion frente a
enfermedades (senales de cancer o habitos
saludables).

Preocupados por la atencion de la salud de las
personas trabajadoras y familiares de nuestros
clientes, ofrecemos un servicio cuyo alcance
supera el ambito de la poblacion trabajadora, a
través de la tarjeta de servicios sanitarios,
Universalud. A través de esta se proporciona el
acceso a especialidades sanitarias a todas las
personas empleadas de nuestros clientes vy
familiares directos (conyuge, hijos/as y padres,
que convivan en el mismo domicilio) de
empresas asociadas a MAS Prevencion, que se
benefician de las tarifas especiales y descuentos
establecidos en los centros concertados.

Asimismo, contribuyendo a la difusion de buenas
practicas para el cumplimiento de la legalidad,
MAS Prevencion lleva a cabo el patrocinio de las
Jornadas Laborales anuales que organiza la
Asociacion Empresarial de Asesores Laborales
de Zaragoza y de Mdalaga.
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Finalmente, indicar que existe una clara intencion
por parte de nuestra compania de apoyar los
proyectos e iniciativas sociales de entidades sin
animo de lucro, en los que puedan participar de
manera voluntaria las personas empleadas vy
difundirlos también a otros grupos de interés.

En este sentido, en 2021 lanzamos la iniciativa
MAS Solidarios bajo la cual desarrollamos varios
proyectos asi como acuerdos de colaboracion
con distintas entidades a las que apoyar de
manera solidaria, mencionados anteriormente,
que quisimos replicar durante el 2022.

Esta iniciativa comienza con una consulta a las
personas empleadas acerca que cuales son las
causas sociales que mas les preocupan y por
tanto querrian colaborar, a través de una
encuesta anonima. Una vez recopilada toda la
informacion, se escogen aquellas causas en las
que mas interés se ha mostrado.

MAS Prevencion comunica formalmente este
tipo de iniciativas en los boletines periddicos
informativos, por correos electronicos que
difunden iniciativas concretas, y en las redes
sociales, para fomentar la participacion del
personal.

Ademas de la realizacion de encuestas y de las
reuniones de la Comision de RSC, para fomentar
la participacion de las personas empleadas en
materia de responsabilidad social, se dispone del
correo rsc@spmas.es, al que dirigir cualquier
propuesta de interés y desde el cual difundir
informacion.

Otra de las herramientas de comunicacion
interna implementada en 2022 es el boletin
mensual “RSC Informa” publicacion periddica
que reporta las diferentes acciones impulsadas,
opciones de colaboracion e informaciones que
pueden resultar de interés.



Medio ambiente
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Medio ambiente

MAS Prevencion, como empresa responsable,
continda con su compromiso firme de cuidar el
planeta. Consciente de que la sostenibilidad y el
respeto  al medioambiente  son  valores
irenunciables, cuenta con un Sistema de
Gestion Ambiental.

A través de él, persigue reducir el impacto que
su actividad conlleva, repensando cada proceso
con el objetivo de optimizar el uso de los
recursos naturales, incrementar su eficiencia
energetica, reducir el desperdicio y minimizar su
huella de carbono.

En este sentido, se comunica a toda la plantilla
los objetivos en materia de Medioambiente, las
matrices de identificacion y  evaluacion,
desempeno y las normas basicas por puesto de
trabajo.

Ademas, dicha politica esta colgada en nuestra
pagina web, para que ademas de los clientes,
cualquier persona que acceda a la misma sea
conocedora de nuestro compromiso a nivel
ambiental.

Asimismo, contamos con un plan de
sensibilizacion medioambiental, que llevd a que
todas las personas empleadas realizasen una
formacion especifica sobre 'Introduccion a los
Sistemas de Gestion, con contenidos
especificos del Sistema de Gestion ISO 14001.

Por otro lado, existen planes de eficiencia
energetica implantados con evaluacion periodica
y certificacion 1SO. Principalmente, estamos
enfocados en medidas de ahorro energético vy
CONSUMO de recursos.

Mencionar que debido al plan de expansion que
la empresa esta experimentando, se han
inaugurado NUMerosos centros de servicio y en
otros se han realizado reformas. Este proceso se
ha incorporado dentro del protocolo de
infraestructuras, y se ha cumplido con una serie
de requisitos clave en materia de medio
ambiente como por ejemplo, la retirada y el
reciclaje de materiales en puntos limpios
autorizados.
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Con respecto a la reduccidn consumo
energeético, se ha comenzado con la sustitucion
de luminarias por iluminacion led, no solo en
aquellos aparatos que se deterioren, sino de
todos los existentes, y se ha cambiado de
compania suministradora de energia,
contratando una entidad vinculada a diferentes
Compromisos sociales.

En relacion con la reduccion del consumo agua,
se ha comenzado con la sustitucion de los
dispositivos de las cisternas actuales por los de
bajo consumo de aquellos que se deterioran.

Finalmente, indicar que se estan haciendo
actualmente esfuerzos para la reduccion del
consumo combustible: la nueva estructura
organizativa de la empresa incluye criterios de
eficiencia en el reparto del trabajo, con la
asignacion del trabajo en determinadas zonas
por localidades o areas, lo que favorece el menor
consumo de combustible en los
desplazamientos que se realicen.

En definitiva, tratamos de ser una empresa
responsable que persigue hacer cada vez mas
Con mMenos recursos naturales y permanecer
alineada en todo momento con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) promovidos por la
Organizacion de Naciones Unidas (ONU).

Para ello, contamos con un apartado en el Area
de Personas, 'Cuidamos de ti < Medioambiente'
donde buscamos educar a la plantila en la
dtilizacion  responsable de los  recursos
disponibles a través de diferentes campanas de
ahorro de agua y energia, reciclaje, etc.
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' Proveedores

Con el objetivo de promover un clima de
confianza donde las relaciones sean fluidas vy
transparentes con nuestros diversos
proveedores, contamos con un Cddigo Etico
que recopila todos nuestros compromisos:

Criterios de seleccion

Seleccion y contratacion de proveedores de
acuerdo con las nhormas internas, donde el trato
comercial se debe establecer en relacion a
factores de precio, calidad, plazo de entrega,
servicio y demas términos imperantes del
mercado en el momento pertinente, sobre una
base de competencias y sin privilegio alguno,
exigiendo al proveedor la aplicacion de practicas
éticas concordantes con dicho codigo mientras
perdure la relacion contractual.

Requerimientos

Contratacion de los productos o servicios
requeridos, dandoles prioridad a los proveedores
de la zona donde ellos son requeridos vy
diversificando los requerimientos en distintos
proveedores.

Politicas corporativas

Difusion de las politicas corporativas exigiendo
su aplicacion a todos los proveedores que
comparten los lugares habituales de trabajo.

Condiciones de seguridad

Exigir las mismas condiciones de seguridad a
todo el personal ya sea empleado, cliente o
proveedor, cuando se encuentren ejecutando
una actividad en nuestras instalaciones.

Auditorias
Auditar a contratistas y proveedores para
asegurar que trabajan con sistemas de control
de riesgos y que cumplen con las politicas
corporativas.
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Politicas de privacidad

Proteger la privacidad de todas las formas de
comunicacion con clientes y proveedores, el
contenido de los contratos establecidos, asf
como cualquier informacién contenida en la base
de datos de la organizacion, la que podra ser
utiizada solo por personal autorizado, de
acuerdo con la LOPD y su Reglamento.

Responsabilidad social

Aunque de momento no se han incorporado
clausulas o requisitos de cumplimiento en
materia de  Responsabilidad  Social de
proveedores para su homologacion de una
manera mas sistematica, si que se tiene en
consideracion el compromiso que ellos puedan
tener en este ambito.

En este sentido, contamos con una encuesta
que enviamos a nhuestros proveedores para
recabar informacion sobre practicas
responsables, en la que se consulta la gestion
realizada en materia de transparencia y buen
gobierno, medio ambiente, igualdad y diversidad,
conciliacion y seguridad y salud.

Actualmente, esta planificado incorporar en la
ficha de evaluacion de proveedores de nuestro
sistema de calidad algunos items que faciliten
conocer de qué manera el proveedor orienta su
gestion al respeto de los derechos humanos vy
laborales de las personas empleadas, y del
impacto medioambiental de su actividad.

En la actualidad, en materia de Compra Social,
MAS Prevencion incorpora en su programa de
compras el interés por contribuir de manera
directa en el bienestar de algunos colectivos de
la sociedad, que se refleja de manera directa en
la compra de material y contratacion de servicios
a proveedores que emplean a personas con
discapacidad, o que realizan programas de
accion social en su Cadena de Suministro.



Como ejemplo, una muestra de la gestion
responsable de compras que hemos seguido
realizando a lo largo del 2021:

2
El 100% del gasto que tenemos en
desplazamientos por ferrocarril se destina a una

organizacion integrada por personas con
minusvalia.

F.ﬁ
Mantenemos alquilado permanentemente un

local para usar como archivo a una fundacion de
disminuidos fisicos.

‘
Contratamos el suministro de material de oficina
con una empresa comprometida con el
desarrollo sostenible, en un programa que
recauda fondos para ofrecer un mejor acceso a
la educacion a los ninos que viven en
condiciones de pobreza. La facturacion que nos
realiza supone el 34% aproximadamente del
consumo total en este concepto.

f_.“l

Contratamos a una empresa de suministro de
material médico (principalmente equipamiento
para unidades maviles, camillas, botiquines, etc.)

que esta comprometida con diferentes causas
pro infancia.

i
Incorporamos como proveedor de la prestacion
del servicio de portes entre delegaciones, a una
empresa de mensajeria adscrita a un proyecto
que dona una miésima de euro por cada
expedicion gestionada anualmente. Los fondos
recaudados se destinan de esta manera, en
poner al alcance de las familias que mas lo
necesitan, medios tales como vacunas para
prevenir enfermedades. Este proveedor colabora
también en un programa de accion social para
erradicar el trabajo infantil alineado a las metas
regionales de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), que buscan erradicar todo trabajo
infantil antes del 2030.
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Contratacion de  diferentes  servicios vy
adquisicion de productos con centros especiales
de empleo, y entidades de insercion de personas

con discapacidad, y/o con dificultades de
insercion laboral.




Accion social
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La Asociacion Sonrisas Azules, Verdes vy
Naranjas, se constituye en Madrid el dia 10 de
Junio de 2014 desarrollando desde entonces un
proyecto dedicado a la atencion y visita de nifos
y ninas enfermos en colaboracion con las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado,
Fuerzas Armadas y Emergencias:

e Guardias Civiles

e Policias Locales

e Policias Nacionales

e Bomberos

e Bomberos Forestales

* Agentes Medioambientales

e Ejército del Aire, de Tierra y Armada
e Proteccion Civil, Emergencias

e Policias Autondmicas

¢ Policia Portuaria

Su mision radica fundamentalmente en el
principio de proporcionar alegria, bienestar y
consuelo a los niRos y nifas que se encuentran
enfermos en cualquier parte de Espana y del
mundo, para hacer esta situacion mas facil de
sobrellevar, tanto en hospitales, centros, casas
de acogida... en cualquier lugar donde un nifilo/a
sufre, porque como muy bien ellos senalan, la
sonrisa de un nifio/a no tiene fronteras.

En definitiva, su objetivo consiste en unir y
coordinar el esfuerzo y el talento de personas,
organizaciones y empresas, que de manera
desinteresada desean sumarse a la mision de la
organizacion.

Por nuestra parte, desde el momento en que
conocimos la encomiable labor de la Asociacion
Sonrisas, no dudamos ni un instante en firmar un
acuerdo de colaboracion con ellos. Su
incansable dedicacion y compromiso en la
promocion del bienestar y la felicidad de las
personas y mas concretamente, de los nifos y
ninas enfermos, nos conmovio profundamente.

Al firmar el acuerdo de colaboracion, nos
comprometimos a trabajar estrechamente con la
Asociacion para ampliar su alcance y fortalecer
su impacto positivo en la sociedad.

Difundiremos su labor, desarrollaremos sinergias
con el fin de aportar recursos, conocimientos y
experiencia en areas clave, y aportaremos
donaciones de ende sanitario, con el objetivo de
impulsar y enriquecer aun mas sus iniciativas.

Estamos emocionados de colaborar en
proyectos conjuntos que promuevan la alegria, €l
bienestar y el consuelo entre ninos y ninas que
se encuentran enfermos. Esta alianza no solo
nos brinda la oportunidad de hacer una
diferencia tangible en la vida de las personas,
sino que tambien nos inspira y motiva a seguir
buscando formas de impactar positivamente en
la sociedad.
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Asscincicn Aranbia
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Asociacion Arambia nace a finales del ano 2018,
de la amistad entre un gambiano afincado en
Zaragoza y un zaragozano, ambos con una idea
en comun, ayudar a los demas. Desde el inicio,
esta iniciativa hace con vocacion de continuidad,
de desarrollar nuevos  proyectos, con
transparencia y con unos objetivos muy claros,
lo que les lleva a crear una asociacion sin animo
de lucro, Arambia Cooperacion al Desarrollo.

Uno de sus principales objetivos es generar un
programa que mejore la calidad de vida de la
poblacion gambiana en su entorno,
especialmente en el ambito educativo, social,
sanitario y en el empleo.

Ademas, buscan fomentar proyectos que
posibiliten el desarrollo social y local mediante el
fortalecimiento de la poblacion, realizando una
ayuda humanitaria sin intermediarios y sin fines
lucrativos.

Por ultimo, desean unir a dos poblaciones que
tienen muchos valores en comun: Nobleza,
fortaleza, lucha por crecer y mejorar como
sociedad y un caracter acogedor.

En lo que respecta a MAS Prevencion, a
principios de ano realizamos nuestra primera
donacion de material sanitario para la poblacion
gambiana, de la mano de uno de sus
representantes, Enrique Cardiel.

Mas concretamente, fue en junio cuando todo el
material y equipamiento donado se entregd a
diferentes centros sanitarios, entre ellos el
Hospital General Kanifing y Tanka Tanka hospital,
entre otros.

Nuestra primera donacion contenia:
e EQuipos para electrocardiogramas,
¢ Batas sanitarias
¢ EPIs como calzas
e Consumibles ECG
¢ Geles conductores
e Sdbanas desechables

Queremos expresar nuestro mas profundo
agradecimiento a la Asociacion por su
incansable labor y dedicacion en la mejora de la
salud y el bienestar de la comunidad gambiana.
Su contribucion ha marcado una diferencia
significativa en la vida de tantas personas,
brindando atencion médica, apoyo emocional y
recursos vitales cuando mas se necesitaban.

Nos sentimos privilegiados de colaborar con una

asociacion tan comprometida y solidaria en un
entorno que tanto lo necesita.
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A finales de agosto, Ricard Sayos Suasi, Director
General de MAS Prevencion y Patxi Garcia Izuel,
gerente de AECC en Aragon, firmaron un
convenio de colaboracion en favor de la lucha
contra el cancer.

Mas concretamente, el documento firmado era
un convenio de colaboracion marco, en el cual
se destacaba que “es interés comun de las
partes actuar e incidir en la prevencion,
informacion y concienciacion sobre el cancer, asi
como en la mejora de la calidad de vida de las
personas afectadas por esta enfermedad." Este
convenio de referencia, tiene por objeto regular
la colaboracion de MAS Prevencion con la AECC,
en relacion a la lucha contra el cancer.

Orientado a cumplir con la mision de nuestra
empresa: Promover la seguridad, salud vy
bienestar integral de las personas trabajadoras,
haremos uso de nuestros medios como altavoz
social, ayudando a fomentar la prevencion y los
habitos de vida saludables asi como nuestro
compromiso para realizar acciones conjuntas
para prevenir y ayudar a las personas con
cancer.

Reconociendo la importancia de abordar el
cancer desde una perspectiva global, ambas
organizaciones NOs uUnNiMos para sumar
esfuerzos y recursos en beneficio de la
sociedad.
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Ademas, otro afno mas nos adherimos a la
difusion de la campana 'Tu salud es lo primero’,
una colaboracion a través de la cual la AECC
tiene por objetivo informar y educar en salud,
ayudando a las empresas a facilitar la adopcion
de estilos de vida saludables entre las personas
empleadas. Mas concretamente, cada mes
publicaremos un articulo en el Area de Personas
(nuestro portal de empleado) con mensajes de
prevencion y deteccion precoz del cancer.

Asimismo, con motivo del Dia Mundial de la
Lucha contra el Cancer de Mama (19 de
Octubre), nos unimos a la campara EL ROSA ES
MAS QUE UN COLOR, comprando 200 pulseras
solidarias que repartimos entre nuestra plantilla
ademas de los lazos rosas tan representativos
que todos nosotros vestimos ese dia.

Finalmente, el 19 de octubre con motivo del Dia
Mundial de la Lucha Contra el Cancer de Mama,
tenimos nuestra web de rosa e implantamos un
banner a la vista de todos los usuarios que
visitaran nuestra web, para que conocieran la
Asociacion, las multiples formas de colaborar
con ellos y porque No, se animaran a aportar su
granito de arena en un dia tan especial.

= 17 s
—We &


https://www.spmas.es/
https://www.contraelcancer.es/es




Como es conocido por todos, tras la ofensiva
militar de la Federacion Rusa llevada a cabo el
pasado 24 de febrero de 2022, la intensa
escalada militar provoco pérdidas de vidas,
numMerosos heridos y desplazamientos masivos
de la poblacion civil por toda Ucrania y hacia los
paises vecinos.

Atendiendo al llamamiento urgente al sector
privado, desde MAS Prevencion pusimos en
marcha diferentes acciones de apoyo a esta
crisis (donaciones, difusion, acuerdos...).

Ademas de sumarnos a la iniciativa del Grupo
Echevarne para la compra conjunta de material
sanitario de primera necesidad, desde Servicios
Centrales se hizo entrega de diverso material
para asistencia sanitaria  (uniformes de
enfermeria, batas y botes de clorhexidina) a la
Asociacion Ucraniana de Residentes en Aragon
(AURA), encargada de gestionar el envio.

Posteriormente y de la mano de la Asociacion
Sonrisas, se realizaron mas donaciones de
material y equipos sanitarios (electros, papel
ECG, tondmetros, batas) para aquellas zonas
mas castigadas por la guerra y faltas de
Servicios sanitarios.

Con este tipo de iniciativas deseamos mostrar
nuestro claro compromiso con la promocion de
la salud global y la solidaridad entre naciones.
Este tipos de iniciativas es un recordatorio de
que, incluso en tiempos de adversidad, la
humanidad puede unirse para brindar esperanza
Yy apoyo mutuo.

56

Mas concretamente, es a través de gestos
como este que podemos superar desafios
globales y construir un futuro mas resiliente vy
prospero para todos.

A pesar de que estas fueron las donaciones
como tal realizadas durante el 2022, fue en este
ano cuando se planeo un calendario de
donaciones  para  seguir  aportando vy
colaborando con la causa durante el 2023.
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A principios de ano nos incorporamos al Cluster
de la Salud de Aragdn (Arahealth), el cual
promueve y contribuye a la competitividad del
sector en Aragon mediante el impulso a la
innovacion de sus asociados y la mejora de las
condiciones del entorno del sector.

Dicho cluster es una asociacion sin animo de
lucro constituida el 7 de febrero de 2013. En
concreto, Arahealth representa al tejido industrial
de ambito sanitario, en el cual importantes
fabricantes, distribuidores, prestadores de
servicios, centros de investigacion e instituciones
trabajan juntos en proyectos colaborativos de
[+D+i y networking.

La union de MAS Prevencion y Arahealth
potencia la generacion de ideas y sinergias entre
las empresas y entidades adheridas, y colabora
en impulsar la innovacion en el sector. Con
nuestra incorporacion, mejoramos nuestro
acceso al colectivo de la industria de la salud, en
el que se unen grandes y pequenas empresas,
universidades y diversas instituciones, para
formar el grupo mas representativo de la
innovacion sanitaria en el ambito regional.

Desde entonces, hemos formado parte de
algunos grupos de trabajo como por ejemplo, el
caso MentallyLab, un nuevo espacio sobre Salud
Mental desarrollado dentro de este proyecto.

El proyecto MentallyLab se crea con el objetivo
de convertirse en el centro neurdlgico de la
Salud Mental. Un espacio transversal para medrr,
analizar e impulsar el cuidado sostenible vy
responsable de los Factores Psicosociales en las
empresas.

Para ello, dicho proyecto se desagrega en tres
elementos transversales:

e MentallyPro, un nuevo instrumento de
evaluacion psicosocial adaptable a
diferentes actividades laborales.

¢ MentallyData, un bardometro anual con los
dltimos datos y tendencias, centrado en la
mejora continua.

¢ MentallyHub, un espacio de eventos, talleres,
seminarios y formacion sobre Salud Mental.

Cuidar la salud mental de las personas es clave
para una actividad eficiente y sostenible. Por ello,
MentalyPro es un nuevo instrumento de
evaluacion que permite a las organizaciones
medir los factores psicosociales de su plantilla,
teniendo en cuenta el sector empresarial. Una
herramienta adaptada a la realidad.
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El mindfulness, se ha convertido en una préactica
cada vez mas popular en el entorno empresarial.
La multitarea constante, la presion y el estrés,
hacen necesario un enfoque poderoso que
permita cultivar la atencion, reducir la ansiedad y
aumentar la claridad mental.

En concreto, la practica de mindfulness
promueve el bienestar emocional y mental de las
personas empleadas. A través de la atencion
plena, los trabajadores y trabajadoras aprenden
a reconocer y gestionar sus pensamientos vy
emociones de manera mas efectiva. Esto puede
ayudar a reducir los niveles de estrés y ansiedad,
mejorar la concentracion 'y la toma de
decisiones, y fomentar una actitud mas positiva
y resiliente ante los desafios laborales.

Ademas, el mindfulness puede mejorar la
productividad y el rendimiento en el trabajo. La
atencion plena también permite una mayor
claridad mental, lo que facilita la generacion de
ideas creativas y soluciones innovadoras a los
problemas empresariales.

Otro beneficio clave, es la mejora de las
relaciones interpersonales y la comunicacion. Al
estar presentes y conscientes durante las
interacciones con los demas, los empleados y
empleadas pueden desarrollar una escucha mas
atenta y una mayor empatia.
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Esto fomenta un ambiente de trabajo mas
colaborativo, fortalece los vinculos entre los
miembros del equipo y mejora la resolucion de
conflictos.

Conscientes de todos estos beneficios,
organizamos una serie de talleres de
mindfuiness de la mano de una coach
profesional en todas nuestras delegaciones, con
el objetivo de brindar a nuestra plantila una

experiencia nueva, transformadora y
empoderadora.

A lo largo de estos talleres, nuestros
colaboradores tuvieron la oportunidad de

sumergirse en las practicas de atencion plena,
guiados por una experta en la materia
Aprendieron a enfocar su atencion en el
presente, a reconocer y gestionar de manera
saludable el estrés y las emociones, y a cultivar
una actitud mas positiva y resiliente en su dia a
dia.

Sin duda alguna y dada la experiencia tan
positiva que vivimos, continuaremos apoyando €l
desarrollo del mindfulness en nuestra empresa,
brindando  oportunidades  regulares  para
practicar y profundizar en estas habilidades.
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Tovencicn del. suicidls

En el Ultimo episodio del ano 2022 de nuestro
podcast Juntos Somos Futuro conversamos con
Isabel Irigoyen Recalde, psiquiatra en el Hospital
Clinico Universitario de Zaragoza y coordinadora
de la estrategia de prevencion del suicidio en
Aragon, acerca de la prevencion del suicidio.

El Dia Mundial de la Prevencion del Suicidio, que
se celebra anualmente el 10 de septiembre, tiene
el objetivo general de crear conciencia acerca
de la prevencion del suicidio en todo el mundo.
Los suicidios y los intentos de suicidio tienen un
efecto domind que afecta no solo a las
personas, sino también a las familias, las
comunidades y las sociedades.

Los factores de riesgo asociados al suicidio,
como la pérdida laboral o financiera, el trauma o
el abuso, los trastornos mentales y por uso de
sustancias, y las barreras para acceder a la
atencion médica, se han ampliado aun mas con
la Covid-19. Sin embargo, el suicidio se puede
prevenir.

El estigma social y la falta de conciencia siguen
siendo los principales obstaculos para la
busqueda de ayuda para el suicidio, lo que pone
de relieve la necesidad de campanas de
educacion en salud mental y contra el estigma.
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En este episodio abordamos temas como cudles
son las causas o principales factores de riesgo
del suicidio; cudles son las sefales que estas
personas Nos envian antes de que suceda; qué
hacer si una persona nos cuenta que quiere
suicidarse; algunos mitos en torno al tema vy lo
mas importante, como podemos ayudar para
prevenirlo.

Desde aqui queremos darle las gracias a Isabel
por su colaboracion, pero también por su gran
labor en una causa tan silenciada.

Si todavia no lo has escuchado te animamos a
que lo hagas, estamos seguros de que este
podcast nos permite poder dar un paso hacia
adelante en la desestigmatizacion del suicidio.

Nuestros episodios estan disponibles en todas
las principales plataformas (Spotify, Apple
Podcast, Anchor, etc.).
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Carrera Atades

3 Vot

Un afno mas volvimos a colaborar con la carrera
presencial organizada por ATADES, el 15 de
mayo de 2022 en Zaragoza, aportando una
unidad mavil con personal sanitario para
cualquier asistencia médica que los participantes
necesitaran.  Concretamente,  fueron  los
companeros sanitarios que dieron soporte en
esta accion.

Cumpliendo con su objetivo, el importe integro
de las inscripciones fue destinado al nuevo
servicio de ATADES, el Exoesqueleto pediatrico
ATLAS 2030, el primero del mundo de estas
caracteristicas y el segundo de Espana. Su
funcionamiento ayuda a los niAos con
necesidades especiales que no pueden
mantenerse erguidos o caminar por si solos,
trabajando la  rehabilitacion de  multiples
patologias y enfermedades neuromusculares
que causa debilidad global progresiva.

Carrera de empresas

El domingo 18 de diciembre, MAS Prevencion
participd en la VIl Carrera de Empresas
organizada por ESIC en Zaragoza.

Un total de 10 equipos procedentes de
diferentes delegaciones no se quisieron perder
nuestra cita anual con el deporte y no podemos
estar mas orgullosos. La carrera reunid a unos
4.000 corredores en Zaragoza que
representaban a mas de 400 empresas y, en
grupos de tres, disputaron los 8 kildmetros que
tenia el recorrido.
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Sesé Bike Tour

Somos colaboradores de la Seseé Bike Tour, una
marcha cicloturista solidaria en la provincia de
Teruel, organizada por la Fundacion Sesé.

En el 2022, la Fundacidon Sesé logrd recaudar
19500 euros que se destinaran al proyecto
“iS.0.S.! Familias vulnerables, Ucrania!” a través
de comedores de la Fundacion Seség, asi como
ayuda humanitaria, transporte en zonas de
conflicto, y apoyo de traduccion e integracion
para personas sin audicion junto a la Agrupacion
de Personas Sordas de Zaragoza y Aragon
(ASZA).

Desde MAS Prevencion colaboramos estando
presentes con un equipo sanitario compuesto
por varios compaferos, ademas de con un
furgdon de asistencia preparado para todos los
participantes que lo requirieran.


https://espacioatemtia.es/exoesqueleto-pediatrico/
https://espacioatemtia.es/exoesqueleto-pediatrico/
https://espacioatemtia.es/exoesqueleto-pediatrico/
https://espacioatemtia.es/exoesqueleto-pediatrico/
https://espacioatemtia.es/exoesqueleto-pediatrico/
https://espacioatemtia.es/exoesqueleto-pediatrico/




Memorial benéfico
en favor del autismo

3 Vot
El pasado 11 y 12 de junio de 2022 colaboramos
en el VIl Memorial benéfico en favor del autismo
en Teruel.

Estas jornadas deportivas contaron con la
colaboracion de empresas de la zona y fueron
organizadas por la Asociacion de Veteranos del
Club Deportivo Teruel.

Las jornadas deportivas contemplaron 4 partidos
de futbol que se jugaron en sistema triangular, y
finalizaron con el partido entre el equipo de
veteranos del Club Deportivo Teruel frente al
Tomelloso, cuyo resultado fue favorable para los
veteranos turolenses con un 2-1 frente al equipo
castellano-manchego.

Las jornadas contaron con gran afluencia de
publico y finalmente recaudaron mas de 1.000
euros para la Asociacion de Autismo de Teruel.

Congreso EMBO

Del 17 al 19 de junio, el Centro de Ciencias de
Benasque acogid el congreso internacional
'‘Cancer Biology Sectorial Meeting'.

En ¢€l, donde una representacion de los
investigadores mas brillantes expertos en
Céncer, asi definidos al haber sido seleccionados
por el prestigioso programa EMBO YIP/ IG en el
momento que abrieron sus laboratorios,
debatieron la mejor manera de abordar los
problemas todavia no solucionados en el campo
de la oncologia y la biologia del cancer.

El encuentro contd con la participacion de
alrededor de 25 cientificos de todo el mundo
que pertenecen a esta élite de la investigacion
del cancer, representado a un total de 13 paises.
La meta comun no es otra que la de profundizar
en el conocimiento del cancer para asi ser mas
eficientes en su tratamiento.
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Donacion de sangre

En el marco de la iniciativa MAS Solidarios
consideramos la opcidn de la donacion de
sangre como gesto solidario y altruista que hace
posible los tratamientos para los pacientes con
cancer, trasplantes de ¢rganos, intervenciones
quirdrgicas, accidentes de tréfico y en muchas
otras patologias.

Por esta razon y sumandonos al Dia Mundial del
Donante de Sangre, que se celebra anualmente
en el mes de junio, el 28 de febrero y el 22 de
septiembre se llevd a cabo una colecta en
nuestro centro de Monasterio de Samos en
colaboracion con el Banco de Sangre y Tejidos
de Aragon y la Hermandad de Donantes de
Sangre, en el que participaron aquellos
companeros interesados.

Ademas, animamos a toda la plantila a
convertirse en donante de sangre y a consultar
el calendario de colectas del Banco de Sangre y
Tejidos presente en cada uno de los territorios.

Desde MAS Prevencion, concienciados con la
importancia de la investigacion para la
prevencion de esta enfermedad, apoyamos el
congreso econdmicamente.



Responsabilidad Social
en el Puerto de Barcelona

El 29 de noviembre, organizamos junto a CILSA y
el Consejo Rector de la Comunidad Portuaria una
jornada dedicada a la responsabilidad social:
seguridad y salud en el trabajo”.

La primera ponencia de trabajo, realizada por
Xavier Barea, responsable técnico de Sistemas
de Gestion, representante HSE i Auditor jefe en
DNV, y representante de MAS Prevencion en
esta jornada, gird en torno a las novedades que
incorpora el certificado SO 460012018 con
respecto OHSASI8001.

Jacobo Cuenca, director de H&S and
Maintenance de Autoterminal, llevd a cabo la
segunda ponencia del dia explicando los 4
puntos basicos para el cuidado del bienestar de
los trabajadores y trabajadoras.

Maria Font, directora Quality Experts Assessors
en procesos de implementacion de sistemas de
gestion socialmente responsables, intervino en la
dltima ponencia, enfocandose en materia de
sostenibilidad. Se centrd en las metas de aqui al
2030 y animoé a aprovechar las iniciativas
existentes para elaborar indicadores que
permitan medir los progresos en esta materia
dentro de la empresa.

Finalmente, Carlos Carrasco, director de
Seguridad y Medio Ambiente en la ZAL del
puerto de Barcelona, concluyd asegurando que
"la comunicacion y la forma de trabajar entre los
agentes del puerto tiene que hacer un entorno
mMas seguro que les permita ir mejorando dia tras
dia".

Un ano mas desde MAS Prevencion nos
sentimos muy orgullosos de hacer de estas
jornadas un entorno dinamico donde se
expongan asuntos de seguridad y salud que sea
de interés para la red empresarial portuaria.
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Premios Vigia

El pasado 27 de octubre se dieron a conocer los
ganadores de los Premios Vigia a la Seguridad y
la Salud Laboral de Fundacion CARES vy la
Empresa de Insercion CODEC, entidades con las
que colaboramos en MAS Prevencion. Los
galardones, que en esta ocasion han celebrado
su cuarta edicidn, tienen como objetivo implicar a
todas las personas trabajadoras de CARES vy
CODEC en la promocion del trabajo seguro.

Los premios Vigia cuentan con dos modalidades:
los Premios Vigia individuales, otorgados a las
mejores campanas de seguridad y salud laboral
ideadas por profesionales de ambas entidades, y
el Premio Vigia colectivo, que reconoce al
servicio con mejores indicadores a nivel de
prevencion de riesgos laborales.

Creados en 2018, los Premios Vigia nacieron con
la intencion de dar un enfoque positivo, Iudico y
motivador a la prevencion de riesgos laborales,
logrando implicar a toda la plantilla de CARES vy
CODEC en su seguridad y faciitando la
comprension de los peligros mas habituales en
las actividades logisticas. Tras cuatro ediciones,
todos los indicadores de prevencidn han
mejorado en los diferentes servicios, se ha
reducido el numero de accidentes laborales y los
servicios que logran superar los 365 dias sin
accidentes han aumentado.

Por todo ello, en 2021 la Asociacion Empresarial
para la Discapacidad (AEDIS) reconocio los
Premios Vigia como buena practica y la incluyd
en su “Catalogo de experiencias destacables en
materia de seguridad y salud laboral en el sector
de centros y servicios de atencion a personas
con discapacidad”.

Desde MAS Prevencion nos sentimos muy
orgullosos de apoyar iniciativas relacionadas con
las buenas practicas en seguridad y salud de la
mano de una entidad en pro de la ayuda a las
personas en su proceso de integracion global y
orientacion hacia la excelencia con tanto
recorrido en Espana.
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